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CONCEITO DE ATUACAO

O conceito de atuacdo visa estabelecer os principios orientadores a aplicar numa operacdo de
emergéncia de protecdo civil, definindo a missao, tarefas e responsabilidades dos diversos agentes,
organismos e entidades intervenientes. Pretende-se assim assegurar a criacdo das condicoes favoraveis
ao empenhamento rapido, eficiente e coordenado nédo sé de todos os meios e recursos existentes no
Municipio de Cinfaes, como também de outros meios de reforco disponiveis, de modo a resolver ou
atenuar os efeitos decorrentes de um acidente grave ou catastrofe.

As acbes a desenvolver no ambito do PMEPCC serdao desenvolvidas através das estruturas de direcao
politica, coordenacao politica e institucional e comando operacional (Figura 1).

Figura 1| Estruturas de dire¢do politica, coordenacgdo institucional e comando operacional

Direcéao Coordenacao Comando
Presidente da Camara Comissdo Municipal de Comandante Operacional
Municipal de Cinfées Protecéo Civil de Cinfaes Municipal de Cinfaes

ESTRUTURA DE DIRECAO POLITICA

Nos termos do artigo 6.° da Lei n.° 65/2007, de 12 de novembro, o Presidente da Camara Municipal de
Cinfaes é a autoridade municipal de protecao civil.

Entre outras, sdo competéncias do Presidente da Camara Municipal, no exercicio de fungdes de
responsavel municipal da politica de protecéo civil:
Desencadear, na iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, as acdes de protecao civil
de prevencdo, socorro, assisténcia e reabilitacdo adequadas em cada caso (n.°1 do artigo 35.° da Lei
n.° 27/2006, de 3 de julho);
Convocar e presidir a Comissao Municipal de Protecdo Civil (CMPC) de Cinfaes;
Declarar a situacdo de alerta de ambito municipal, sendo ouvido pelo Comandante Operacional

Distrital de Operacdes de Socorro (CODIS) para efeito da declaracdo da situacao de alerta de ambito
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distrital, quando estiver em causa a area do respetivo municipio (n.°2 do artigo 6.° da Lei n.° 65/2007,
de 12 de novembro);

Solicitar ao presidente da Autoridade Nacional de Protecao Civil (ANPC) a participagdo das Forgas
Armadas em func¢des de protecdo civil na area operacional do seu municipio (n.° 1 do artigo 12.° da

Lein.°65/2007, de 12 de novembro).

ESTRUTURA DE COORDENACAO POLITICAE
INSTITUCIONAL

A coordenacéo politica e institucional do PMEPCC ¢é assegurada pela CMPC de Cinfaes, organismo que
assegura que todas as entidades e instituicbes de ambito municipal imprescindiveis as operacdes de
protecdo e socorro, emergéncia e assisténcia previsiveis ou decorrentes de acidente grave ou catastrofe
se articulam entre si, garantindo os meios considerados adequados a gestdo da ocorréncia em cada caso
concreto (n.°1 do artigo 3.2 da Lei n.° 65/2007, de 12 de novembro).

Séo competéncias da CMPC de Cinfées (n.° 3 do artigo 3.2 da Lei n.°65/2007 de 12 novembro):

a) Acionar a elaboragdo do plano municipal de emergéncia, remeté-lo para aprovagdo pela Comissdo
Nacional de Protecdo Civil eacompanhar a sua execu¢do;

b) Acompanhar as politicas diretamente ligadas ao sistema de protegdo civil que sejam desenvolvidas
por agentes publicos;

¢) Determinar o acionamento dos planos, quando tal se justifique;

d) Garantir que as entidades e instituicbes que integram a CMPC acionam, ao nivel municipal, no
ambito da sua estrutura orgdnica e das suas atribuicdes, os meios necessdrios ao desenvolvimento
das agbes de protegdo civil;

e) Difundir comunicados e avisos as populagées e as entidades e instituicées, incluindo os érgédos de

comunicacdo social.

A CMPC de Cinfaes retine no edificio da Camara Municipal de Cinfaes, sito no Largo Pacos do Concelho,
4690-030 Cinfaes, ou em alternativa na Biblioteca Municipal de Cinfées, sita na Praca de Fervenca, Cinfaes.

Quando se justifique, e seja possivel reunir condi¢des técnicas e de seguranca, a CMPC podera funcionar
em local préximo da ocorréncia.
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ESTRUTURA DE COMANDO OPERACIONAL

O comando das operacdes de protecao civil e socorro decorrentes do acidente grave ou catastrofe
compete ao Comandante Operacional Municipal (COM).

Em conformidade com o disposto no artigo 13.2 da Lei n.° 65/2007, de 12 de novembro, o COM depende
hierarquica e funcionalmente do Presidente da Camara Municipal de Cinfaes, a quem compete a sua
nomeacao e atua exclusivamente no ambito territorial do respetivo municipio.

Sem prejuizo do disposto na Lei de Bases da Protecao Civil (Lei n.° 27/2006, de 3 de julho), compete em
especial ao COM:
a) Acompanhar permanentemente as operacdes de prote¢do e socorro que ocorram na drea do concelho;
b) Promover a elaboragdo dos planos prévios de interven¢do com vista a articulagdo de meios face a
cendrios previsiveis;
c¢) Promover reunibes periddicas de trabalho sobre matérias de dmbito exclusivamente operacional, com os
comandantes dos corpos de bombeiros;
d) Dar parecer sobre o material mais adequado a interven¢éo operacional no respetivo municipio;
e) Comparecer no local do sinistro sempre que as circunstancias o aconselhem;
f)  Assumir a coordenacdo das operacgdes de socorro de dmbito municipal, nas situacées previstas no plano
de emergéncia municipal, bem como quando a dimensdo do sinistro requeira o emprego de meios de

mais de um corpo de bombeiros.

Sem prejuizo da dependéncia hierarquica e funcional do Presidente da Camara de Cinfaes, o COM
mantém permanente ligacado de articulacdo operacional com o CODIS de Viseu (n.° do artigo 14.° da Lei
Nn.° 65/2007, de 12 de novembro).

A data de elaboracdo do presente plano ndo se encontra nomeado o Comandante Operacional Municipal
(COM), no entanto, no plano sdo salvaguardas todas as competéncias legais que |he estao atribuidas, caso
no futuro este seja nomeado.

1.3.1. POSTO DE COMANDO MUNICIPAL (PCMUN)

Ao nivel do comando operacional podera existir um Posto de Comando Operacional Municipal (PCMun)
responsdavel pela gestao de todas as operagdes de protecéo civil e socorro decorrentes do acidente grave
ou catastrofe e pelo acionamento de meios.

O PCMun garante a gestdo exclusiva da resposta municipal ao acidente grave ou catastrofe e é

responsavel pelo acionamento de todos os meios disponiveis na area do Municipio de Cinfaes e pela
gestao dos meios de reforco que lhe forem enviados pelo escaldo distrital.
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O PCMun é montado com apoio do Servico Municipal de Protecao Civil (SMPC) de Cinfaes e reporta
operacional e permanentemente ao respetivo Posto de Comando Operacional Distrital (PCDis),
representando um setor deste.

O responsével pela coordenacdao do PCMun é o COM ou um seu substituto indicado pelo Presidente de
Camara de Cinfaes.

SISTEMA DE GESTAO DE OPERACOES

Em Portugal, a gestdo de operacdes é efetuada de acordo com o estipulado no Sistema Integrado de
Operagoes de Protecdo e Socorro (SIOPS), criado pelo Decreto-Lei n.° 134/2006, de 25 de julho (alterado
pelo Decreto-Lei n.° 72/2013, de 31 de maio) e que corresponde ao conjunto de estruturas, normas e
procedimentos que asseguram que todos os agentes de protecdo civil atuam, no plano operacional,
articuladamente sob um comando Unico, sem prejuizo da respetiva dependéncia hierarquica e funcional.

O sistema de gestdo de operacdes é uma forma de organizacdo de um teatro de operacdes (TO), que é
utilizada seja qual for a importancia e o tipo de ocorréncia e desenvolve-se de uma forma modular. Assim,
a gestao do TO devera ser flexivel, ajustando-se a todo o tipo de ocorréncias, ou seja, este pode evoluir ou
retrair consoante a situagdo se torne mais ou menos complexa.

1.4.1. AMBITO E DOMINIO DE APLICACAO

O Sistema de Gestao de Operacdes (SGO) é uma forma de organizacdo operacional que se desenvolve
numa configuracdo modular e evolutiva de acordo com a importancia e o tipo de ocorréncia. Assim,
sempre que uma equipa de qualquer agente de protecdo civil ou entidade com especial dever de
cooperacéao seja acionada para uma ocorréncia, o chefe da primeira equipa a chegar ao local assume de
imediato o comando da operacao - funcdo de Comandante das Opera¢des de Socorro (COS) - e garante a
construgcdo de um sistema evolutivo de comando e controlo adequado a situacdo em curso (n.°2 e 3.°2do
artigo 1.2 do Despacho n.° 3551/2015, de 9 de abril de 2015).

A decisédo do desenvolvimento da organizacao é da responsabilidade do COS, que a deve tomar sempre
que os meios disponiveis na intervencao inicial e respetivos refor¢os se mostrem insuficientes, ou quando
a previsao do potencial dano o exigir ou aconselhar. O comando das opera¢des deve ter em conta a
adequacéo técnica dos agentes presentes no Teatro de Operacdes (TO) e a sua competéncia legal (n°3 e
4.0 do artigo 1.° do Despacho n.°3551/2015, de 9 de abril de 2015).

1.4.2. CONFIGURACAO DO SISTEMA DE GESTAO DE OPERACOES
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PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA ELABORADO POR GEOATRIBUTO. LDA



PAG.12

1

Em conformidade com o expresso no artigo 2.° do Despacho 3551/2015, de 9 de abril o sistema de gestao
de operacbes configura-se em trés niveis, designadamente, nivel estratégico, tatico e de manobra
(Quadro 1).

Quadro 1| Configuragdo do sistema de gestdo de operagdes

Nivel Descricao

No nivel estratégico assegura-se a gestdo da operagdo, que inclui:
A determinacdo da estratégia apropriada;
A elaboragéo e atualizagdo do Plano Estratégico de Acdo (PEA);

A previsdo e planeamento de resultados e a definicdo das medidas de comando e
controlo;

Estratégico

A fixacdo de objetivos especificos para o nivel tatico;
A identificacdo das necessidades e pedido de meios de reforco;
O planeamento logistico da operacao.

No nivel tatico dirigem-se as atividades operacionais tendo em considera¢ao os objetivos

a alcancar de acordo com a estratégia definida pelo COS, nomeadamente:
A gestdo de meios e recursos atribuidos;

Tatico A fixacdo de objetivos especificos para o nivel de manobra;

O comando tético dos setores;
O controlo da prossecucéo dos objetivos definidos;
A execucdo do plano logistico.

No nivel de manobra executam-se as atividades operacionais, sob direcdo do nivel tatico,

tendo em consideracado os objetivos definidos, nomeadamente:

Manobra i .
A execugao das tarefas especificas;

A concretizacdo das missdes operacionais.

1.4.2,1. Plano Estratégico de Acao (PEA)

Conforme referido anteriormente, o nivel estratégico é responsavel pela elaboracdo do Plano Estratégico
de Acdo (PEA) que se assume como a base para o desenvolvimento da organizacdo no teatro de
operagdes (n.° 3 do artigo 3.2 do Despacho 3551/2015, de 9 de abril).

O PEA é um conjunto de acdes que evoluem num determinado enquadramento, com o objetivo de
antecipar e maximizar oportunidades, conduzir as forcas na execucao e conduta da operacao e identificar
as medidas de comando e controlo necessdrias para a concretizacdo dos objetivos.

Do PEA deveréo constar:

Objetivos (fixados pelo COS);

Estratégias (formas de chegar ao resultado esperado);
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Organizacdo (definicdo de como se ird organizar a estrutura modular e como se estabeleceréo as
dependéncias hierarquicas);

Recursos requeridos (identificacdo dos recursos necessarios expectaveis);

Taticas (definicdo de quem, o qué, onde e quando);

Comando unificado (para cada TO s existira um COS, mesmo que o TO ocorra numa drea onde

existam varias instituicdes com competéncia técnica e jurisdicional).

O PEA tem um ciclo de vida a que se chama periodo operacional e deve ser revisto no final de cada
periodo e adaptado as novas necessidades de cada periodo operacional.

1.4.3. ORGANIZACAO, FUNCOES E COMPETENCIAS NO AMBITO DO SISTEMA
DE GESTAO DE OPERACOES

O sistema de gestdo de operagdes organiza-se em conformidade com o evidenciado na figura seguinte:
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Figura 2 | Organizagdo do sistema de gestdo de operagées

Comandante das Operacoes

de Socorro

Oficial de Ligagdo

Oficial de Relagbes
Publicas

Oficial de Seguranca

Posto de Comando Operacional

Célula de Planeamento Célula de Operagoes Célula de Logistica

Nucleo de Nucleo de Meios Ntcleo de Meios
] Informagdes ] Aéreos | e Recursos
Nucleo de Setores de Ntcleo de
] Antecipacéo T Intervencéo | | Comunicagdes e
Sistemas de
Informacéo
Ntcleo de
T Especialistas

1.4.3.1. Posto de Comando Operacional (PCO)
O PCO tem como missdes genéricas (n.° 1 do artigo 4.° do Despacho n.° 3551/2015, de 9 de abril de 2015):

A recolha e tratamento operacional das informacées;

A preparacgdo das acdes a desenvolver;

A formulacéo e a transmissao de ordens, diretrizes e pedidos;

O controlo da execucao das ordens;

A manutencdo da capacidade operacional dos meios empregues;
A gestao dos meios de reserva;

Preparacdo, elaboracao e difusao de informacao publica.
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O PCO é constituido pelas células de planeamento, operacdes e logistica, cada uma com um responsavel
nomeado pelo COS que assume a designacdo de oficial de planeamento, oficial de operacgdes e oficial de
logistica, respetivamente. As células sdao coordenadas pelo COS, dimensionando-se de acordo com as
necessidades operacionais e logisticas, podendo possuir nucleos funcionais. O COS, para o assessorar,
pode nomear até 3 (trés) oficiais, um para a seguranca, um para as relacdes publicas e um outro para a
ligacdo com outras entidades (n.° 1 do artigo 4.° do Despacho n.° 3551/2015, de 9 de abril de 2015).

Quadro 2 | Competéncias, nticleos, tarefas e chefia das células de planeamento, operagées e logistica

Célula ‘ Descricao

Compete a CELOP, assegurar a execucdo e implementacao das
Competéncias: | decisbes operacionais estabelecidas no PEA e a preparagdo de
elementos operacionais necessarios a tomada de decisao do COS.

A CELOP pode integrar os seguintes nucleos:
Ntcleo de meios aéreos;
Setores de intervencgéo.

Ao nucleo de meios aéreos compete assegurar a gestao dos meios
aéreos no TO, propondo as solugdes mais adequadas a gestdo do
Nucleos: dispositivo aéreo de acordo com o PEA.

A setorizacdo de um TO, a que correspondem setores geograficos
ou funcionais, depende do tipo de ocorréncia e das opgoes
estratégicas. A definicdo dos setores de intervencdo é da
responsabilidade do COS mediante proposta do Oficial de
Operacdes. Cada setor tem um responsdvel designado por
Comandante de Setor.

A CELOP s&o atribuidas as sequintes tarefas:

Célula de Ativar os nlcleos em funcéo da natureza e desenvolvimento

Operacdes (CELOP) da ocorréncia;
Manter atualizado o quadro geral da operacao;

Elaborar o esquema de Situacdo Tatica (SITAC grafico) e
manté-lo atualizado;

Propor ao COS a setorizacdo do TO;

Transmitir as Ordens de Missdes (ORMIS) aos comandantes
Tarefas: de setor;

Propor ao COS a mobilizagdo de meios de reforco em fungdo
das previsdes do planeamento;

Garantir o registo e permanente atualizacdo da fita do
tempo;

Garantir a articulagdo com o nuicleo de meios aéreos;
Propor ao COS a evacuacéo de pessoas;

Outras tarefas que se mostrem necessdrias para o bom
desempenho das missbes da célula.

A CELOP é chefiada pelo Oficial de Operacdes, que pode propor

Chefia: ao COS a designagao de um Adjunto.

Compete a CELOG garantir a sustentacdo logistica do TO, de

alul Logisti Competéncias: ( €
Célula de Logistica P forma a responder a todas as necessidades de suporte a
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Célula
(CELOG)

Descricao

operacionalizacdo dos meios e recursos envolvidos na operagdo.

Nucleos:

A CELOG pode integrar os seguintes nucleos:

Meios e recursos;

Comunicagdes e sistemas de informacéo.
Quando ativado compete ao nucleo de meios e recursos:

Elaborar e atualizar os quadros de meios e recursos;
Propor a efetivacdo de dreas da ZCR;

Manter o contato permanente com as areas instaladas
na ZCR;

Propor a constituicdo de reserva estratégica de meios e
recursos;

Propor a mobilizacdo e desmobilizagdo de meios
logisticos.

Quando ativado compete ao nucleo de comunicacdes e sistemas
de informacao:

Elaborar e manter atualizado o PLACOM face ao
desenvolvimento do TO;

Gerir os sistemas de informagdo necessarios ao processo
de tomada de decisao pelo COS.

Tarefas:

A CELOG s&o atribuidas as sequintes tarefas:

Ativar os nucleos em fun¢do da natureza e desenvolvimento
da ocorréncia;

Ativar as diferentes areas da ZCR e designar os seus
responsaveis de acordo com o plano logistico validado pelo
Ccos;

Elaborar e manter atualizado o quadro de meios;
Elaborar o PLACOM;

Manter atualizada a informacdo sobre as areas logisticas
instaladas na ZCR;

Elaborar plano de suporte a evacuacao de pessoas;

Garantir, por parte do SMPC da area do sinistro, o apoio
logistico a prestar as vitimas e as for¢as de socorro;

Elaborar, para aprovacdo pelo COS, o plano logistico para
responder a:

- Meios e recursos empenhados;
- Reserva estratégica de meios e recursos;

- Apoio de servicos (alimentacdo, descanso e higiene,
apoio sanitario e manutencdo);

- Reabastecimentos;
- Transportes.

- Outras tarefas que se mostrem necessarias para o bom
desempenho das missdes da célula;

Chefia:

A CELOG é chefiada pelo Oficial de Logistica que pode propor ao
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Célula Descricao

COS a designacdo de um Adjunto.

Compete a CEPLAN a recolha, avaliacdo, processamento e difuséo

Competéncias: . ~ s . .
P das informacgdes necessérias ao processo de decisao do COS.

A CEPLAN pode integrar os seguintes nucleos:
Informacodes;
Antecipacao;
Especialistas.

Quando ativado compete ao nucleo de informacdes:

Elaborar a analise da ZI;

Manter atualizado o quadro de informacdes
consideradas relevantes;

Implementar os mecanismos necessarios a recolha,
processamento e transmissdo dos dados que
Nucleos: representem informacdo necessdria ao processo de
tomada de decisdo pelo COS.

Quando ativado compete ao nucleo de antecipacéo:

Elaborar a andlise de risco da operacao;

Estudar os cendrios previsiveis para o desenvolvimento

do sinistro.
) Quando ativado compete ao ndcleo de especialistas:
Célula de _— . -
Propor a requisicdo de meios humanos e materiais
LRI especializados, de acordo com a natureza da ocorréncia;
(CEPLAN) P ' i

Elaborar informacdo especializada sobre riscos
especificos associados a operacgao.

A CEPLAN sao atribuidas as seguintes tarefas:

Ativar os nucleos de informagdes, de antecipacdo e de
especialistas em fun¢do da natureza e desenvolvimento da
ocorréncia;

Elaborar a andlise da ZI para integrar o PEA;
Elaborar a Analise de Risco para a operacdo;

Elaborar cenarios previsiveis, por antecipacdo, para o
Tarefas: desenvolvimento do sinistro;

Recolher, avaliar, processar e difundir as informacées
necessérias a tomada de decisao;

Prever a necessidade de meios e recursos de refor¢o ou
especializados;

Manter atualizado o quadro de informagées;

Outras tarefas que se mostrem necessdrias para o bom
desempenho das missbes da célula.

A célula de planeamento é chefiada pelo Oficial de Planeamento

Chefia: que pode propor ao COS a designagao de um Adjunto.
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1.4.3.2. Comandante das Operacdes de Socorro (COS)

Responsabilidade do COS

O COS é o responsavel por toda a operacdo que, num dado momento, comanda. Esta funcdo é assumida
pelo elemento tecnicamente qualificado e dotado de autoridade para atribuir missées operacionais,
articular e rearticular as forcas que Ihe forem atribuidas, dirigir e regular aspetos logisticos de interesse
imediato para as opera¢des, bem como gerir a informacgao operacional.

Na sequéncia do referido anteriormente, a responsabilidade da funcdo de COS cabe na ordem abaixo
indicada (n.° 1 do artigo 5.° do Despacho n.° 3551/2015, de 9 de abril de 2015):
i) Ao Chefe da primeira equipa a chegar a ocorréncia, independentemente da sua titularidade;
ii) Ao mais graduado dos Bombeiros no TO;
iii) Ao Comandante do CB da drea de atuacao;
iv) A um Comandante de Bombeiros designado pelo respetivo Comandante Operacional Distrital
(CODIS), se a situagdo o justificar;

v) A estrutura operacional da ANPC.

Sempre que a ocorréncia o justificar, quer pela sua natureza, gravidade, extensao, quer pelos meios
envolvidos ou a envolver, a estrutura operacional da ANPC, pode assumir a fungdo COS.

Os Capitaes dos Portos tém, de acordo com o Decreto-Lei n.° 44/2002, de 2 de margo, competéncias de
Protecdo Civil na faixa litoral e nos espagos do Dominio Publico Hidrico sob jurisdicdo da Autoridade
Maritima Nacional, e no ambito das competéncias que a lei lhes confere, assumem as fungdes de COS no
seu espaco de jurisdicdo e em articulacéo estreita com o Comando Distrital de Operacdes de Socorro
(CDOS) onde se inserem as respetivas capitanias dos portos, sem prejuizo das competéncias nacionais da
Protecao Civil e do Sistema Nacional para a Busca e Salvamento Maritimo.

Competéncias do COS

Nos termos do n.° 2 do artigo 5.° do Despacho n.° 3551/2015, de 9 de abril de 2015, compete ao COS:

a) Aprovar o PEA;

b) Efetuar o reconhecimento do TO, avaliar a situacdo e comunicar o resultado ao PCO e ao CDOS
territorialmente competente;

c) Coordenar os meios das varias entidades e organismos presentes no TO;

d) Propor ao CDOS o reforco de meios operacionais ou de suporte logistico;

e) Garantir ao CDOS a informag¢do dos pontos de situacdo (POSIT), dos resultados obtidos, bem

como da desmobilizacao das varias forcas do TO;
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f) Solicitar as autoridades policiais, sempre que necessario, a criacdo de perimetros, zonas ou areas
de seguranca;

g) Requisitar temporariamente quaisquer bens méveis indispensaveis as operacdes de protecao
civil e socorro e os servicos de pessoas validas;

h) Ocupar as infraestruturas necessarias ao estabelecimento da organizacdo de comando e
controlo e meios de intervencgao;

i)  Utilizar imediatamente quaisquer aguas publicas e, na falta destas, as de particulares, verificada
a situacao de necessidade para conter ou evitar danos;

j)  Solicitar, dando conhecimento ao CDOS, o acionamento dos 6rgaos do sistema de protecao
civil, de nivel municipal;

k) Em articulacdo com o CDOS, garantir informacdes aos 6rgaos de comunicacdo social (OCS),
fornecendo exclusivamente a informacdo oficial sobre a ocorréncia, devendo limitar -se a
informacao das operacdes de protecdo e socorro;

) Garantir a ligacao com as entidades e oficiais de ligacdo presentes e organizacdes locais
necessarias ao suporte e sustentacao das operagoes;

m) Promover a realizacdo de briefings regulares como forma de:

i) Garantir um fluxo de informacdo sincronizado e de acordo com a complexidade e
natureza do TO;
ii) Capacitar e verificar os objetivos estratégicos definidos para a operacdo em curso;
iii) Promover e assegurar o efetivo comando e controlo da operacdo;
n) Determinar a localizagcao do PCO;

o) Nomear os responsaveis pelas Células do PCO.

1.4.4. DELIMITAGAO DAS ZONAS DE INTERVENCAO

De acordo com o n.°4 do artigo 3.° do Despacho n.° 3551/2015, de 9 de abril, as zonas de intervencéo
caracterizam -se como areas com configuracdo e amplitude varidveis e adaptadas as circunstancias e tipo
de ocorréncia, podendo compreender a Zona de Sinistro (ZS), Zona de Apoio (ZA), Zona de Concentracao
e Reserva (ZCR) e Zona de Rececao de Reforcos (ZRR).
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Figura 3 | Zonas de interven¢do

A zona de rececao de reforgos é uma zona de controlo e

apoio logistico, sob a responsabilidade do CODIS da area
ZCR onde se desenvolveu o sinistro, para onde se dirigem os
meios de refor¢o atribuidos pelo CCON antes de atingirem
a ZCR no teatro de operagdes.

cos

A zona de sinistro é a superficie na qual se desenvolve a ocorréncia, de
acesso restrito, onde se encontram exclusivamente os meios necessarios a
intervencdo direta e com missao atribuida, sob a responsabilidade do COS.

A zona de apoio é uma zona adjacente a ZS, de acesso condicionado,
onde se concentram 0s meios de apoio e logisticos estritamente
necessarios ao suporte dos meios em opera¢ao e onde estacionam meios
de intervencdo para resposta imediata, sob a gestdo da Célula de
Obneracdes.

A zona de concentracao e reserva é uma zona do teatro de operacdes
onde se localizam temporariamente meios e recursos disponiveis sem
missao imediata atribuida, a reserva estratégica e onde se mantém o
sistema de apoio logistico as forcas, sob gestdo da célula de Logistica.

1.4.5. FASEAMENTO DO SISTEMA DE GESTAO DE OPERACOES

O faseamento do SGO pretende adequar a organizacdo as necessidades operacionais e automatizar a
evolucao da organizagéo e sustentacao das operagdes, proporcionando meios e ferramentas de comando
e controlo adequados.
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Quadro 3 | Faseamento do sistema de gestdo de operagées

Fase Descricao

Todas as fungdes e tarefas, inerentes ao comando e controlo sdo desempenhadas pelo COS;

E adequada para as operacdes pouco complexas, até a0 momento em que estido empenhadas até seis
equipas de intervengao, independentemente da sua tipologia e titularidade;

A solicitagdo de meios de reforgo implica a ativacdo dos pontos de transito'.

Fasel
A funcdo de COS compete ao Chefe da primeira equipa a chegar ao local de ocorréncia
independentemente da sua titularidade;
Estando no local da ocorréncia uma equipa dos bombeiros, a funcdo de COS compete ao mais
graduado dos bombeiros no teatro de operagdes.
As fungbes e tarefas necessarias ao comando e controlo, necessitam, obrigatoriamente da ativacdo da
Célula de Operagdes;

Fasell | O COS, no minimo, deve pertencer ao quadro de comando de um Corpo de Bombeiros (CB);
Deve ser instalado o PCO em local adequado e devidamente identificado;
O chefe de grupo pode assumir cumulativamente a funcdo de CS.
A fase lll do SGO deve ser implementada em operag¢des que tendem a tornar-se complexas, obrigando
a ativacdo das Células de Planeamento e Logjistica;
A fungado de COS é desempenhada, por um comandante de CB, e o Oficial de Operag¢ées devera ser,
preferencialmente, um elemento do quadro de comando, do CB com responsabilidade pela Area de
Atuacao? (AA);

Fase lll

Sdo implementadas, na ZCR, as areas de reabastecimento, reserva e outras consideradas necessarias;

E ativada, pelo menos uma Equipa de Reconhecimento e Avaliacdo da Situacdo (ERAS), na
dependéncia da Célula de Planeamento, preferencialmente dotada de um especialista na natureza da
ocorréncia;

Podem ainda ser designados os oficiais de segurancga, ligacao e relagbes publicas.

Esta fase sera implementada um TO de grande envergadura e/ou complexidade;

O SGO desenvolve-se em plenitude da sua organizacéo;

Podem existir até seis sectores, cada um deles comportando até seis grupos;

As Células de Planeamento e Logistica executam tarefas diferenciadas e podem integrar especialistas;

FaselV | A células do PCO sdo asseguradas, preferencialmente, por Equipas de Posto de Comando Operacional
(EPCO), pré formatadas e devidamente treinadas para o efeito;

S&o ativadas as diferentes areas da ZCR;

A funcdo de COS é assumida por um elemento da estrutura operacional da ANPC ou por um
Comandante de CB designado para o efeito.

5S40 locais ode se processa o controlo de entrada e saida de meios no TO.
2 A areas geogrdfica predefinida, na qual o CB opera regularmente e ou é responsavel pela primeira intervencao.
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EXECUCAO DO PLANO

O PMEPCC define a organizacao geral das operacbes de protecao civil que serdo desencadeadas para
fazer face a generalidade das situacées de acidente grave ou catastrofe que ocorram no Municipio de
Cinfaes, assegurando a criacdo das condicoes favoraveis ao empenhamento rapido, eficiente e
coordenado, ndo s6 de todos os meios e recursos disponiveis como também dos meios de reforco
externos que venham a ser obtidos.

Assim, em caso de iminéncia ou ocorréncia de situacdo de acidente grave ou catastrofe, em que as
consequéncias expectaveis ou verificadas exijam a ado¢ao de medidas preventivas ou especiais de reacao
que nao estejam expressas na atividade normal de protecédo civil, compete ao Presidente da Camara
Municipal de Cinfédes (ou Vereador com competéncia delegada), enquanto autoridade municipal de
protecao civil convocar a CMPC, a quem compete a ativagao do PMEPCC.

Deliberada a ativacao do plano, a estrutura operacional responsavel pela sua execugédo é a seguinte:

Figura 4 | Estrutura operacional responsdvel pela execugdo do PMEPCC

Administracdo de meios e recursos
Logistica
Comunicagdes
Gestdo da informacgéo
Procedimentos de evacuacdo
CMPC
Manutencéo da ordem publica
Servicos médicos e transporte de vitimas

Socorro e salvamento

Servicos mortuarios
Relativamente a estrutura dos meios operacionais a empenhar na resposta a emergéncia, apds a ativacao
do PMEPCC serao requeridos todos os meios necessarios, pertencentes aos agentes de protecao civil,

entidades e organismos de apoio, ou privados com 0s quais existam protocolos e, ainda, outros
provenientes de ajuda externa.
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A utilizagdo dos meios é administrada pela CMPC e, depois de solicitados, geridos pelo posto de comando
operacional, consoante as necessidades das operacoes.

A articulagcdo operacional entre o escaldo distrital e municipal devera ser promovida pelo CDOS de Viseu
(nivel distrital) e pelo SMPC de Cinfaes (nivel municipal).

Relativamente a execucdo do PMEPCC, esta compreende duas fases distintas:

Quadro 4 | Fases de execug¢do do PMEPCC

Compreende as a¢des de resposta tomadas e desenvolvidas nas primeiras horas apos
um acidente grave ou catastrofe e destina-se a providenciar, através de uma resposta
concertada, as condi¢ées e meios indispensaveis a minimizacdo das consequéncias,
nomeadamente as que impactem nos cidadaos, no patriménio e no ambiente.

Fase de Emergéncia

Inclui 0 conjunto de acdes e medidas de recuperagao destinadas a reposicdo urgente
Fase de Reabilitacao | da normalizacdo das condicbes de vida das populagbes atingidas, pelo rapido
restabelecimento das infraestruturas e dos servicos publicos e privados essenciais.

Na execucao das operagdes, quer na fase de emergéncia, quer na fase de reabilitacdo, a manutencédo da
seguranca dos elementos envolvidos na intervencao devera ser objeto de atencao prioritaria de toda a
cadeia de comando operacional.

Nos pontos seguintes encontram-se identificadas as acdes a concretizar, bem como as autoridades,
entidades e organismos a envolver, quer na fase de emergéncia, quer na fase de reabilitacéo.

FASE DE EMERGENCIA

Conforme referido anteriormente, a fase de emergéncia inclui as acdes de resposta tomadas e
desenvolvidas imediatamente apds a ocorréncia de um acidente grave ou catdstrofe, as quais deverao
apresentar as seguintes caracteristicas:
Automaticas, articuladas e coordenadas;
Flexiveis de modo a permitir uma maior adaptagao a situagdes imprevisiveis que possam
ocorrer;
Estruturadas com base nos recursos e meios ndo afetados de imediato e em conformidade com
a avaliacdo de danos;

Adequadas as necessidades e exigéncias da resposta.

Neste sentido, numa fase de emergéncia devera ser privilegiada a concretizagao das seguintes acoes:
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Figura 5 | A¢oes a concretizar na Fase de Emergéncia

Acoes a concretizar na Fase
de Emergéncia

Acompanhamento e coordenacdo da atuacdo dos agentes,
organismos e entidades de apoio intervenientes;

Operacdes de socorro e salvamento;
Emergéncia pré-hospitalar e transporte de vitimas;

Evacuacdo da populacdo em risco, com especial atencdo aos grupos de
risco e outros que se encontrem em situacées de risco;

Operacdes de mortuaria;
Manutencéo da ordem publica nas zonas afetadas;

Monitorizacdo e avaliacdo, em permanéncia, das condi¢bes de
seguranca nas zonas afetadas;

Divulgacéo de avisos e de informacdes a populacdo em risco.

De modo a dar cumprimentos as acdes anteriormente referidas, importa que as diferentes entidades
intervenientes no PMEPCC:
Cumpram os procedimentos relativos as notificagées;
Fornecam informacédo sobre qualquer alteracdo que ocorra nos respetivos meios, recursos e
capacidades de intervencgao;
Colaborem com outros agentes e entidades, cedendo meios humanos e materiais;
Disponibilizem informagdo permanente de apoio a decisdo ao diretor do PMEPCC;
Colaborarem nas a¢des de planeamento e conduta operacional e nas demais atividades a que

for solicitado, dentro das missdes que Ihe sao atribuidas por lei ou por estatutos préprios.

Ao COS compete avaliar e classificar a situacdo, procedendo em conformidade com o disposto no
fluxograma de avaliacdo da situacéo.
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Figura 6 | Fluxograma de avaliagdo da situagdo’

Acidente grave
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protecao civil encontram- des:enyolwmgnto de ) catastrofe que exigem o total
se em condicbes de consequéncias mais gravosas. E empenhamgnto das estﬂrutu.ra.15
necessario promover uma atua¢ao operacionais de protecéo civil.

resolver a situagao através
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Os agentes de protecio Municipal, CMPC, COM e SMPC. L entidades. )
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€ outros meios que sejam necessarios.
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controlada?
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3 *VPCC - Veiculo de Planeamento, Comando e Comunicagoes; ** VCC - Veiculo de Comando e Comunicacgoes.
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Perante a iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, além das medidas apresentadas no
fluxograma de avaliacdo da situacdo, existem outras medidas genéricas que devem ser privilegiadas, bem
como autoridades, entidades e organismos que terdo de ser notificados, nomeadamente:

Quadro 5| A¢bes imediatas a adotar e entidades a notificar na fase de emergéncia

Fase de Emergéncia

Convocar, de imediato, a CMPC, para acompanhamento da evoluc¢éo da situacgao,
recorrendo aos meios e contactos permanentemente atualizados ao seu dispor,
através de SMS, telefone, correio eletrénico, fax ou presencialmente;

Mobilizar de forma prioritaria os meios e recursos do setor publico, tendo em
consideragdo fatores como a localizagcdo dos recursos face ao local de sinistro,
disponibilidade e eficacia dos mesmos;

Pré-posicionamento, se e quando possivel, de acordo com o planeamento
existente e da forma mais adequada a previsao disponivel, dos meios humanos e
materiais nos locais mais favoraveis para a sua rapida intervencao;

Ativacdo do Gabinete Municipal de Protecdo Civil da Camara Municipal, que
passa a assegurar a funcdo de elo de ligagdo com os érgidos de comunicagdo
social devidamente credenciados, assumindo a responsabilidade pela
divulgacdo da informacdo disponivel, difundindo comunicados, bem como
avisos e medidas de autoprote¢do as populagdes e promovendo se necessario
conferéncias de imprensa;

Informar a ANPC/CDOS de Viseu da iminéncia/ocorréncia de acidente grave ou
catastrofe;

Acbes Imediatas Minimizar as perdas de vidas, bens e agressdes ao meio ambiente;
Garantir a manutencao da lei e da ordem;
Promover eventuais operacdes de busca e salvamento;

Promover a evacuacédo primaria e secundaria de feridos e doentes e a prestagdo
dos cuidados médicos essenciais, as populagées das areas afetadas;

Proceder as deslocacbes, alojamento temporério e realojamento de populacdes
que a situagdo de acidente grave ou catastrofe imponha;

Garantir assisténcia e bem-estar as populacdes e promover a reunido de familias;
Acionar os pedidos de meios e refor¢os das diversas entidades, nos termos da lei;

Proceder as acbes de desobstrucdo, reparacdo e restabelecimento do
fornecimento de dgua e energia;

Assegurar o transporte de pessoas, bens, dgua potdvel e combustiveis;

Promover a salvaguarda do patriménio histérico e cultural;

Promover as acdes de mortudria adequadas a situacao;

Repor, tdo breve quanto possivel, os servicos publicos essenciais e as vias de
comunicagao.

CMPC de Cinfaes;
. . SMPC de Cinfaes;
Autorldadest, entidades COM de Cinfaes;
e organismos a
notificar Camara Municipal de Cinfaes;

Corpos de Bombeiros {(Corpo de Bombeiros Voluntarios de Cinfaes e Corpo de
Bombeiros Voluntarios de Nespereira);
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Fase de Emergéncia
Guarda Nacional Republicana (GNR - Posto Territorial de Cinfées e GNR - Posto
Territorial de Souselo);
INEM;
Centro Hospitalar do Tamega e Sousa (C.H.T.S.);
Centro de Saude de Cinfaes;

Orgaos de Comunicacio Social (Rddio Montemuro; Radio Marcoense e Radio
Paivense).

Para além das a¢des imediatas e das autoridades, entidades e organismos identificados no Quadro 5,
existem ainda outros procedimentos a adotar consoante a tipologia de risco que motivou a ocorréncia do
acidente grave ou catdstrofe, tal como outras entidades cuja intervencdo pode ser necesséria face a
tipologia de determinado risco, as quais se encontram identificadas nos pontos seguintes:

Quadro 6 | A¢ées imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de nevées

Nevoes

Identificar, localizar e monitorizar as areas de intervencdo mais
vulnerdveis (pessoas isoladas, residentes em lares de idosos e
frequentadores de centros de dia e infantarios);

Distribuir agasalhos a populacdo mais necessitada;

Proceder a inspecdo da zona afetada (verificar a existéncia de perigos
adicionais);
Identificar e assinalar os locais de maior perigo;
Acdes Imediatas Proceder a distribui¢do de sal nas estradas;
Requerer os meios materiais e humanos necessarios;
Transportar a popula¢do mais vulneravel para locais climatizados;
Assegurar a assisténcia basica as populacbes afetadas;

Prestar atencdo a possiveis agravamentos das condicdes
meteoroldgicas;

Transmitir informacdes a populacéo.

Instituicées com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;

Outras autoridades, entidades e Estradas de Portugal;
organismos a notificar Operadores de Transportes Coletivos;
IPMA.
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Quadro 7 | A¢ées imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de ondas de calor

Acoes Imediatas

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Ondas de calor

Identificar, localizar e monitorizar as d&reas de intervencdo mais
vulnerdveis (pessoas isoladas, residentes em lares de idosos e
frequentadores de centros de dia e infantarios);

Manter contacto regular com as unidades de salde e outras entidades
que possam avaliar o impacto da onda de calor na populacgao;

Proceder a inspecdo da zona afetada (verificar a existéncia de perigos
adicionais);

Requerer os meios materiais € humanos necessarios;

Transportar a populacdo mais vulneravel para locais climatizados;
Proceder a racionalizacdo da dgua potével, se necessério;
Assegurar a assisténcia basica as populagdes afetadas;

Vigiar a qualidade da dgua para consumo humano;

Acompanhar o desenvolvimento da situacdo meteorolégica;
Transmitir informagdes a populacéo.

Institui¢cées com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;
Operadores de Transportes Coletivos;

Aguas do Noroeste, S.A;

IPMA.

Quadro 8 | A¢bes imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de vagas de frio

Acoes Imediatas

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Vagas de frio

Monitorizar as dreas de interven¢do mais vulneraveis (pessoas isoladas,
residentes em lares de idosos, frequentadores de centros de dia e
infantarios);

Identificar abrigos climatizados;

Manter contacto regular com as unidades de salde e outras entidades
que possam avaliar o impacto da vaga de frio na populacao;

Distribuir agasalhos a populacao mais necessitada;
Transportar as pessoas mais vulneraveis para os abrigos climatizados;
Identificar pontos criticos de formacao de gelo na estrada;

Assegurar as necessidades basicas da populacdo que se encontre
isolada devido a queda de neve;

Transmitir informacdes a populacéo;

Prestar cuidados médicos e efetuar o transporte de vitimas para as
unidades de saude.

Institui¢cées com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;

Estradas de Portugal;

Operadores de Transportes Coletivos;

IPMA.
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Quadro 9| A¢ées imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de secas

Secas

Assegurar a assisténcia basica as populacbes afetadas;
. . Vigiar a qualidade da dgua para consumo humano;
Acoes Imediatas . . < -
Acompanhar o desenvolvimento da situacdo meteorolégica;

Transmitir informagdes a populacgao.

IPMA;
APA;
Aguas do Noroeste, S.A.

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Quadro 10 | A¢bes imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de ventos fortes

Ventos fortes

Verificar a existéncia de vitimas, mortos e extensdo dos danos;

Proceder a inspecao da zona afetada (verificar a existéncia de perigos
adicionais);

Efetuar a busca e salvamento de vitimas;

Evacuar pessoas em perigo;

Acoes Imediatas . o »
Prestar cuidados médicos e efetuar o transporte das vitimas para a

unidade de saude;

Efetuar a desobstrucdo das vias de comunicacéo;

Estar atento a possiveis agravamentos das condi¢ées meteoroldgicas;
Transmitir informagdes a populagao.

IPMA;
Operadores de Transportes Coletivos;
Estradas de Portugal;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicao), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
infraestruturas;

Servigos técnicos municipais.
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Quadro 11| A¢ées imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de cheias e inundagées

Cheias e inundagées

Verificar a existéncia de vitimas, mortos e extensdo dos danos;
Evacuar pessoas em perigo;

Efetuar a busca e salvamento de vitimas;

Estabelecer e garantir perimetro de seguranca;

Controlar o trénsito de modo a assegurar que os corredores de
Acoes Imediatas emergéncia se encontram desobstruidos;

Realizar cortes de eletricidade na zona afetada;

Prestar cuidados médicos e efetuar o transporte das vitimas para a
unidade de saude;

Acompanhar o desenvolvimento da situacdo meteorolégica;
Transmitir informagdes a populagao.

IPMA;
Operadores de Transportes Coletivos;
Estradas de Portugal;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
Outras autoridades, entidades e pelo fornecimento de eletricidade (EDP Distribuicdo);

organismos a notificar Deverdo, ainda, ser notificadas as seguintes entidades da Autoridade
Maritima Nacional:

Centro de Previsdo e Prevencéo de Cheias;
Capitania do Porto do Douro;
Comando Local da Policia Maritima do Douro.

Quadro 12 | A¢bes imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de sismos

Sismos

Informar a populacéo da possibilidade de ocorréncia de réplicas;

Executar os cortes de eletricidade e agua da zona afetada e posterior
reparacdo dos respetivos servicos;

Acoes Imediatas Proceder a remocdo de destrogos;
Inspecionar o estado das estruturas afetadas;
Proceder a reparacdo ou demoli¢do das estruturas;
Garantir as necessidades basicas da populacéo afetada.

Institui¢cées com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;
IPMA;
Estradas de Portugal;

Outras autoridades, entidades e Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
organismos a notificar pelo fornecimento de servicos de eletricidade (EDP Distribuicao);
Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
infraestruturas;

Servigos técnicos municipais.
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Quadro 13 | A¢ées imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de radioatividade
natural

Radioatividade Natural

Verificar/perspetivar a existéncia de danos na populacdo, bens ou
ambiente;

Informar a populagdo das zonas contaminadas e dos riscos associados;

Executar os cortes de dgua e posterior reparacdo dos respetivos
Servigos;

Acoes Imediatas Restricao de acesso e/ou obrigatoriedade de permanéncia no interior
das habitacdes ou abrigos

Proibicdo ao consumo de alimentos e 4gua contaminados;

Proibicdo do pasto de modo a evitar que os animais se alimentem com
produtos contaminados;

Efetuar monitorizagcdes/medicdes nas areas adjacentes.

Outras autoridades, entidades e Aguas do Noroeste, S.A;
organismos a notificar APA.

Quadro 14 | A¢bes imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de movimentos de
massa

Movimentos de massa

Verificar/perspetivar a existéncia de danos na populacdo, bens ou
ambiente;

Verificar se é necessario proceder a evacuagdo das popula¢des em risco;

Proceder a inspecdo da zona afetada (verificar a existéncia de perigos
adicionais);

Estabelecer o perimetro de seguranca;
Requerer os meios materiais € humanos necessarios;

Proceder ao condicionamento do transito (abertura de corredores de
Acoes Imediatas emergéncia);
Efetuar uma estabilizagdo de emergéncia de vertentes;
Assegurar o socorro e salvamento das vitimas;
Assegurar a assisténcia basica as populagdes afetadas;

Executar os cortes de eletricidade e dgua da zona afetada e posterior
reparacao dos respetivos servicos;

Acompanhar o desenvolvimento da situacdo meteorolégica;
Transmitir informagdes a populagao.
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Movimentos de massa

Instituicées com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;
IPMA;

Operadores de Transportes Coletivos;

Estradas de Portugal;

Outrasaut?ridades, er?t.idadese Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
organismos a notificar pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicdo), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
infraestruturas;

Servigos técnicos municipais.

Quadro 15 | A¢bes imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de incéndios florestais

Incéndios florestais

Impedir a progressao do incéndio;
Efetuar a protecdo de habitacdes ou outros bens patrimoniais;

Verificar/perspetivar a existéncia de danos na populacdo, bens ou
ambiente;

Verificar se é necessario proceder a evacuacdo das populacdes em risco;

Proceder a inspecao da zona afetada (verificar a existéncia de perigos
adicionais);
Estabelecer perimetro de seguranca;
Requerer os meios materiais e humanos necessarios;
Acbes Imediatas Solicitar meios aéreos ao CDOS de Viseu;
Condicionar a circulagdo nas vias de acesso as zonas afetadas;
Assegurar o socorro e salvamento das vitimas;
Definir zonas do teatro de operacées e locais de abastecimento;
Assegurar a assisténcia basica as populagdes afetadas;
Estar atento a possiveis agravamentos das condicées meteorolégicas;
Vigiar possiveis focos secundarios;
Proceder ao corte do fornecimento de servicos (eletricidade);
Acompanhar o desenvolvimento da situacdo meteoroldgica;
Transmitir informagdes a populagao.

Associacdo Florestal de Entre Douro e Tamega (SF 34-115);
ICNF;

. . Instituicdes com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;
Outras autoridades, entidades e

organismosanotificar Técnicos com competenCIa/credenCIados das empresas responsaveis

pelo fornecimento de servigos de eletricidade (EDP Distribuicao);
Operadores de Transportes Coletivos;
IPMA.
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Quadro 16 | A¢ées imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de erosdo hidrica dos
solos

Erosao hidrica dos solos

Adocao de medidas para proteger o solo, nomeadamente com a
Acoes Imediatas manutencao da cobertura do solo com especial atencdo nas areas
ardidas.
ICNF;
APA;
Camara Municipal de Cinfaes.

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Quadro 17 | A¢bes imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de degradagéo e
contaminagado dos solos

Degradacao e contaminacao dos solos

- Analisar e detetar as zonas degradas e contaminadas;
Acoes Imediatas - Informar a populacéo das zonas contaminadas e dos riscos associados;
- Restringir o acesso as zonas que estejam contaminadas;

ICNF;
APA;
Camara Municipal de Cinfaes.

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Quadro 18 | A¢ées imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de degradagéo e
contaminagado dos aquiferos

Degradacao e contaminacao dos aquiferos

Proceder ao corte da dgua na zona afetada e posterior reparacéo do

respetivo servigo;
Acoes Imediatas < . . .
Informar a populacdo das zonas contaminadas e dos riscos associados;

Estabelecer restri¢cdes ao uso da dgua contaminada.

ICNF;
APA;
Aguas do Noroeste, S.A.

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Quadro 19| A¢bes imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de degradagéo e
contaminagdo de dguas superficiais

Degradacao e contaminacao de aguas superficiais

Proceder ao corte da dgua na zona afetada e posterior reparacéo do

respetivo servico;
Acoes Imediatas N . . .
Informar a populagdo das zonas contaminadas e dos riscos associados;

Estabelecer restricées ao uso da dgua contaminada.
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Degradacao e contaminacao de aguas superficiais

ICNF;
APA;
Aguas do Noroeste, S.A.

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Quadro 20 | A¢bes imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de acidentes
rodovidrios

Acidentes rodoviarios

Verificar o tipo de acidente e a sua extensdo;

Identificar os perigos imediatos e garantir as condi¢bes de segurancga
para as forcas de intervencao;

Identificar o nimero e as condicdes das vitimas;
Estabelecer perimetro de seguranca;
Formular um plano de acao;
Requerer os meios materiais e humanos necessarios;
Assegurar o socorro e salvamento das vitimas;
Agbes Imediatas Condicionar a circulacio (abertura de corredores de emergéncia);

Assegurar um correto posicionamento das viaturas na zona do sinistro
(zona de trabalho interior e exterior);

Solicitar, se necessario, transporte aéreo dos feridos;

Fazer a triagem dos feridos e encaminha-los para os locais mais
adequados;

Transmitir informagdes prévias as unidades de satde que irdo receber
as vitimas;

Divulgar informacoes a populacéo.

Estradas de Portugal;
ANSR;
Empresas responsaveis pela remoc¢ao de veiculos acidentados.

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Quadro 21 | A¢ées imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de acidentes fluviais

Acidentes fluviais

Verificar/perspetivar a existéncia de danos na populacdo, bens ou
ambiente;

Identificar o nimero e as condicdes das vitimas;

Proceder a inspecdo da zona afetada (verificar a existéncia de perigos
adicionais);
Acdes Imediatas Requerer os meios materiais @ humanos necessarios;
Formular um plano de acgéo;
Assegurar o socorro e salvamento das vitimas;
Proceder ao estancamento do derrame, caso exista;

Transmitir informacdes a populacao.
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Acidentes fluviais

Autoridade Maritima Nacional - Capitania do Porto do Douro e
Comando Local da Policia Maritima do Douro;

APA.

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Quadro 22 | A¢ées imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de acidentes aéreos

Acidentes aéreos

Estabelecer perimetro de seguranca;

Obter esclarecimentos técnicos aeronduticos;

Assegurar que existem condi¢cdes de seguranga para socorrer as vitimas;
Socorro das vitimas;

Impedir que a aeronave se incendeie ou caso esteja em chamas que o
Acoes Imediatas incéndio se propague;

Execucdo de medidas para resolugdo do acidente;
Cuidados médicos e transporte para a unidade de saude das vitimas;

Controlo do transito de modo a assegurar que os corredores de
emergéncia se encontram desobstruidos;

Informagéo a populagao.

INAG;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicdo), agua
Outras autoridades, entidades e (Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;
organismos a notificar GPIAA;

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
infraestruturas;

Servicos técnicos municipais.

Quadro 23 | A¢ées imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de acidentes no
transporte de mercadorias perigosas

Acidentes no transporte de mercadorias perigosas

Identificar a substancia ou substancias envolvidas no acidente;
Avaliar a situacdo e adotar uma atitude ofensiva ou defensiva;
Adequar o tipo de intervencdo a substancia perigosa existente;

Identificar os perigos imediatos e garantir as condi¢cdes de seguranca
para as forcas de intervencao;

Acgbes Imediatas Suprimir as fontes de ignicao, nao fumar nem deixar fumar ou foguear;
Identificar o nimero e as condicdes das vitimas;

Estabelecer perimetro de seguranca e zonas de intervencgédo (zona 0,
zona 1 e zona 2);

Respeitar as distancias minimas de seguranca estabelecidas;
Formular um plano de acgao;
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Acidentes no transporte de mercadorias perigosas

Requerer os meios materiais € humanos necessarios;

Solicitar, caso seja necessario, a mobilizacdo do Veiculo de Protecao
Multirriscos Especial de Santa Maria da Feira;

Posicionar as forcas intervenientes sempre do lado de onde sopra o
vento;

Proceder ao estancamento do derrame, caso exista;

Tentar impedir o derramamento de produtos para linhas de agua,
esgotos, etc.;

Executar os cortes de eletricidade e dgua da zona afetada e posterior
reparac¢ao dos respetivos servicos;

Prestar o socorro e salvamento das vitimas apés estarem garantidas as
condicdes de seguranca para as forcas de intervencao;

Condicionar a circulagdo (abertura de corredores de emergéncia);
Transmitir informagdes a populagao.
Nota: Caso o Corpo de Bombeiros ndo disponha de meios humanos
devidamente equipados e treinados para intervencdo em todo o tipo de

acidentes com matérias perigosas, poderd e devera mesmo limitar-se a
atitude defensiva (evacuacdo e isolamento da area sinistrada).

Autoridade de Saude de Nivel Municipal

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicdo), agua

Outras autoridades, entidades e (Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;

organismos a notificar APA;
DRE - Norte;

Estradas de Portugal;
Empresa responsavel pelo transporte da mercadoria perigosa.

Quadro 24 | A¢ées imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de colapso de tuneis,
pontes e outras infraestruturas

Colapso de tuineis, pontes e outras infraestruturas

Verificar/perspetivar a existéncia de danos na populacdo, bens ou
ambiente;

Verificar se é necessario proceder a deslocacdo das populacdées em
risco;

Proceder a inspecdo da zona afetada (verificar a existéncia de perigos
adicionais);

Acées Imediatas Estabelecer perimetro de seguranca;
Requerer os meios materiais e humanos necessarios;
Condicionar a circulagdo nas vias de acesso as zonas afetadas;
Proceder a estabilizacdo de emergéncia das infraestruturas afetadas;
Assegurar o socorro e salvamento das vitimas;
Assegurar a assisténcia basica as populacgdes afetadas;
Proceder ao corte do fornecimento de servicos (dgua e eletricidade),
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Colapso de tuneis, pontes e outras infraestruturas
€aso seja necessario;
Transmitir informacdes a populacéo.
Instituicées com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicao), agua

Outras autoridades, entidades e (Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;
organismos a notificar Estradas de Portugal;
Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
infraestruturas;

Servigos técnicos municipais.

Quadro 25 | A¢cées imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de acidentes em
infraestruturas fixas de transporte de produtos perigosos

Acidentes em infraestruturas fixas de transporte de produtos perigosos

Identificar a substancia ou substancias envolvidas no acidente;
Avaliar a situacdo e adotar uma atitude ofensiva ou defensiva;
Adequar o tipo de intervencdo a substancia perigosa existente;

Identificar os perigos imediatos e garantir as condi¢cdes de seguranca
para as forcas de intervencao;

Suprimir as fontes de ignicdo, ndo fumar nem deixar fumar ou foguear;
Identificar o nimero e as condicdes das vitimas;

Estabelecer perimetro de seguranca e zonas de intervencao (zona 0,
zona 1 e zona 2);

Acdes Imediatas Respeitar as distancias minimas de seguranca estabelecidas;
Proceder a estabilizacdo de emergéncia das infraestruturas afetadas;

Proceder ao corte do fornecimento de servicos (dgua e eletricidade),
€aso seja necessario;

Solicitar, caso seja necessdrio, a mobilizacdo do Veiculo de Protecdo
Multirriscos Especial de Santa Maria da Feira;

Prestar o socorro e salvamento das vitimas apés estarem garantidas as
condicdes de seguranca para as forgas de intervencao;

Condicionar a circulacdo (abertura de corredores de emergéncia);
Transmitir informacdes a populacéo.
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Acidentes em infraestruturas fixas de transporte de produtos perigosos

Autoridade de Satde de Nivel Municipal;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicdo), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;

Outras autoridades, entidades e Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as

organismos a notificar infraestruturas;

Servigos técnicos municipais;

APA;

DRE - Norte;

Empresa responsével pelo transporte do produto perigoso.

Quadro 26 | A¢bes imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de cheias e inundagées
por rutura de barragens

Cheias e inundagoées por rutura de barragens
Verificar/perspetivar a existéncia de danos na populacdo, bens ou
ambiente;
Evacuar pessoas em perigo;
Efetuar a busca e salvamento de vitimas;

Proceder a inspecao da zona afetada (verificar a existéncia de perigos
) . adicionais);
Acdes Imediatas Estabelecer perimetro de seguranca;
Condicionar a circulagdo nas vias de acesso as zonas afetadas;
Proceder a estabilizacdo de emergéncia das infraestruturas afetadas;

Proceder ao corte do fornecimento de servigos (dgua e eletricidade),
€aso seja necessario;

Transmitir informagdes a populagao.
Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis

pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicdo), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
infraestruturas;
. . Servigos técnicos municipais;
Outras autoridades, entidades e ¢ pais;
organismos a notificar Operadores de Transportes Coletivos.

Deverdo, ainda, ser notificadas as seguintes entidades da Autoridade
Maritima Nacional:

Centro de Previsdo e Prevencéo de Cheias;
Capitania do Porto do Douro;
Comando Local da Policia Maritima do Douro.
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Quadro 27 | A¢cées imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de acidentes em
instalagbes de combustiveis, 6leos e lubrificantes

Acidentes em instalacoes de combustiveis, 6leos e lubrificantes

Acoes Imediatas

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Identificar a substancia ou substancias existentes;
Avaliar a situacdo e adotar uma atitude ofensiva ou defensiva;
Adequar o tipo de intervencao a substancia perigosa existente;

Identificar os perigos imediatos e garantir as condicdes de seguranca
para as forcas de intervencao;

Suprimir as fontes de ignicdo, ndo fumar nem deixar fumar ou foguear;
Identificar o nimero e as condicdes das vitimas;

Estabelecer perimetro de seguranca e zonas de intervencdo (zona 0,
zona 1 e zona 2);

Respeitar as distancias minimas de seguranca estabelecidas;
Formular um plano de acéo;
Requerer os meios materiais e humanos necessarios;

Solicitar, caso seja necessdrio, a mobilizacdo do Veiculo de Protecao
Multirriscos Especial de Santa Maria da Feira;

Posicionar as forcas intervenientes sempre do lado de onde sopra o
vento;

Proceder ao estancamento do derrame, caso exista;

Tentar impedir o derramamento de produtos para linhas de agua,
esgotos, etc.;

Prestar o socorro e salvamento das vitimas apés estarem garantidas as
condicdes de seguranca para as forgas de intervencao;

Condicionar a circulacdo (abertura de corredores de emergéncia);

Transmitir informacdes a populacéo.
Nota: Caso o Corpo de Bombeiros ndo disponha de meios humanos
devidamente equipados e treinados para intervencdo em todo o tipo de
acidentes com matérias perigosas, poderd e deverd mesmo limitar-se a
atitude defensiva (evacuacédo e isolamento da area sinistrada).

Autoridade de Satde de Nivel Municipal;

Instituicées com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicao), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
infraestruturas;

Servicos técnicos municipais;

APA;

DRE - Norte;

Empresa responsavel pelo estabelecimento.
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Quadro 28 | A¢ées imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de acidentes em
estabelecimentos de fabrico e de armazenagem de explosivos

Acidentes em estabelecimentos de fabrico e de armazenagem de explosivos

Afastar as pessoas para fora da linha de vista do incidente e longe das
janelas;

Manter afastado o pessoal ndo autorizado;
Ventilar as dreas confinadas antes de entrar;

Em caso de incéndio isolar uma area de 1600 metros em todas as
direcdes e iniciar a evacuacao, incluindo das equipas de emergéncia, de
uma area de 1600 metros em todas as direcdes;

Acbes Imediatas Nao combater o incéndio caso este alcance a carga explosiva. Nesta
situacdo devera condicionado o trafego e evacuada uma érea de pelo
menos 1600 metros em todas as dire¢des e deixar arder;

Eliminar todas as fontes de ignicdo (ndo fumar ou fazer faiscas ou
chamas na area imediata);

Usar equipamento ligado a terra;

Nao utilizar transmissores de radio num raio de 100 metros de
detonadores elétricos.

Autoridade de Satde de Nivel Municipal;
Instituicées com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicdo), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;

Outras autoridades, entidades e

. o Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
organismos a notificar

infraestruturas;

Servicos técnicos municipais;

APA;

DRE - Norte;

Empresa responsével pelo estabelecimento.

Quadro 29 | A¢ées imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de acidentes em dreas e
parques industriais, em estabelecimentos de atividades sujeitas a licenca ambiental e/ou que envolvam substancias
perigosas

Acidentes em areas e parques industriais, em estabelecimentos de atividades sujeitas a licenca ambiental
e/ou que envolvam substancias perigosas
Identificar a substancia ou substancias existentes;
Avaliar a situacdo e adotar uma atitude ofensiva ou defensiva;
Adequar o tipo de intervencdo a substancia perigosa existente;

Identificar os perigos imediatos e garantir as condi¢cdes de seguranca

Acoes Imediatas . -
para as forcas de intervencao;

Suprimir as fontes de ignicao, nao fumar nem deixar fumar ou foguear;
Identificar o nimero e as condicdes das vitimas;
Estabelecer perimetro de seguranca e zonas de intervencdo (zona 0,
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Acidentes em areas e parques industriais, em estabelecimentos de atividades sujeitas a licenca ambiental

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

e/ou que envolvam substancias perigosas
zona 1 e zona 2);
Respeitar as distancias minimas de seguranca estabelecidas;
Formular um plano de acéo;
Requerer os meios materiais € humanos necessarios;

Solicitar, caso seja necessario, a mobilizacdo do Veiculo de Protecao
Multirriscos Especial de Santa Maria da Feira;

Posicionar as forcas intervenientes sempre do lado de onde sopra o
vento;

Proceder ao estancamento do derrame, caso exista;

Tentar impedir o derramamento de produtos para linhas de agua,
esgotos, etc.;

Prestar o socorro e salvamento das vitimas ap6s estarem garantidas as
condicdes de seguranca para as forgas de intervencao;

Condicionar a circulacdo (abertura de corredores de emergéncia);
Transmitir informacdes a populacéo.

Nota: Caso o corpo de bombeiros ndo disponha de meios humanos
devidamente equipados e treinados para intervencdo em todo o tipo de
acidentes com matérias perigosas, poderd e deverd mesmo limitar-se a
atitude defensiva (evacuacdo e isolamento da area sinistrada).

Autoridade de Satde de Nivel Municipal;
Instituicées com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicao), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
infraestruturas;

Servicos técnicos municipais;

APA;

DRE - Norte;

Empresa responsével pelo estabelecimento.
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Quadro 30 | A¢ées imediatas a adotar e outras entidades a notificar perante uma ocorréncia de incéndios urbanos e
colapsos em centros histdricos e em edificios com elevada densidade populacional

Incéndios urbanos e colapsos em centros histéricos e em edificios com elevada densidade populacional

Acoes Imediatas

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Verificar a existéncia de vitimas ou pessoas em perigo, tipo de
construgao e respetiva ocupagao, area e altura do edificio, capacidade
local para abastecimento de dgua e condigbes de acesso e existéncia de
matérias perigosas;

Evacuar as pessoas em perigo

Efetuar a busca e o salvamento de vitimas
Estabelecer e garantir perimetro de seguranca
Proceder a estabilizacdo de emergéncia de estruturas

Impedir a progressao livre do incéndio, evitando que este alastre a
dreas contiguas expostas aos seus efeitos;

Condicionar a circulagdo nas vias de acesso as zonas afetadas;
Assegurar a assisténcia basica as populacbes afetadas;

Proceder ao corte do fornecimento de servicos (dgua e eletricidade),
€aso seja necessario;

Efetuar a avaliacdo das estruturas afetadas
Transmitir informagdes a populacéo
Garantir as condi¢des de seguranca da zona afetada.

Institui¢cées com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicdo), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
infraestruturas;

Servicos técnicos municipais;
Operadores de Transportes Coletivos.

FASE DE REABILITACAO

A fase de reabilitacdo visa o desenvolvimento de medidas conducentes ao apoio e ao rapido
restabelecimento do sistema social. Neste sentido, as acdes de resposta deverdo ser estruturadas para
resolver os problemas existentes e, em simultaneo, iniciar as medidas de reabilitacdo que permitam:
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Figura 7| A¢bes a concretizar na Fase de Reabilitagdo

Acoes a concretizar na Fase
de Reabilitacao

O rapido restabelecimento das infraestruturas e dos servicos publicos
e privados essenciais (abastecimentos de dgua, energia, comunicagdes
€ acesso).

A prevencdo de novos acidentes;

O estabelecimento de condicdes para o regresso das populacées, bens
e animais deslocados;

A inspecdo de edificios e estruturas e a remocdo de destrocos ou
entulhos

Avaliacdo e quantificacdo dos danos pessoais e materiais, com o
objetivo de obter informacdes destinadas a apoiar as atividades das
forcas de intervengdo, a determinar prioridades quanto ao
restabelecimento das vias de circulacdo e das redes publicas
essenciais e, ainda, a estimar os prejuizos causados pela emergéncia.

Para além do referido anteriormente, na fase de reabilitacao, as diferentes entidades intervenientes no
PMEPCC sdo responsaveis pela concretizacdo das seguintes acoes:
Prestar assisténcia aos desalojados;
Assegurar o restabelecimento dos servigos basicos de agua, energia e comunicagoes;
Efetuar inspecdes de seguranca e habitabilidade aos edificios e outras estruturas, assim como
eventuais demoli¢des, desobstrucdes e operacdes de remocado de destrogos;
Promover as medidas adequadas ao rdpido regresso a operacionalidade das instituicoes,
nomeadamente ao nivel dos servicos de seguranca, saude, administrativos, assim como das
atividades econodmicas, de forma a restabelecer gradualmente as condi¢cdes de vida normais das
populacdes nas zonas afetadas;
Promover o levantamento e inventariacdo de todos os prejuizos sofridos, acompanhados das
respetivas estimativas;
Elaborar um relatério circunstanciado relativo a todas as opera¢des de socorro e assisténcia
desenvolvidas;

Proceder a distribuicao e controle de meios e subsidios a conceder.

PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA ELABORADO POR GEOATRIBUTO. LDA



PAG.44

Em funcdo do tipo de risco que deu origem ao acidente grave ou catastrofe, devem ainda ser
consideradas algumas medidas especificas e notificadas as entidades a intervir em cada situacéo,
conforme apresentado nos quadros seguintes:

Quadro 31 | A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de nevées

Nevoes

Efetuar recomendacdes a populagéo;
Proceder a abertura de estradas cortadas devido a neve e ao gelo;

Promover o regresso da populacdo mais vulneravel que tenha sido
Acdes a Concretizar deslocada;
Garantir as necessidades bésicas da populacao afetada;

Vigiar os locais identificados como sendo de maior perigo;
Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais.

Autoridade de Satde de Nivel Municipal;
Outras autoridades, entidades e Operadores de Transportes Coletivos;
organismos a notificar Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes;

Instituicdées com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes.

Quadro 32 | A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de ondas de calor

Ondas de calor

Efetuar recomendacdes a populacao;

Promover o regresso da populacdo mais vulneravel que tenha sido

deslocada;
Acoes a Concretizar - . ‘
Vigiar as reservas e a qualidade de dgua para consumo;
Garantir as necessidades basicas da populacéo afetada;

Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais.

Autoridade de Saude de Nivel Municipal;
Outras autoridades, entidades e Operadores de Transportes Coletivos;
organismos a notificar Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes;

Institui¢cées com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes.

Quadro 33 | A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de vagas de frio

Vagas de frio

Efetuar recomendagées a populacao;

Promover o regresso da populacdo mais vulnerdvel que tenha sido
deslocada;

Acdes a Concretizar Monitorizar o estado de satide dos grupos mais vulnerveis (pessoas
isoladas, residentes em lares de idosos e frequentadores de centros de
dia e infantarios);

Garantir as necessidades basicas da populagéo afetada.

1 CONCEITO DE ATUACAO PAG 1 2 EXECUGAO DO PLANO PAG 22 3 ARTICULAGAO E ATUAGAO DE AGENTES E ORGANISMOS E ENTIDADES DE APOIO PAG 55



PMEPC CINFAES

Vagas de frio

Autoridade de Satde de Nivel Municipal;
Outras autoridades, entidades e Operadores de Transportes Coletivos;
organismos a notificar Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes;

Instituicées com fins de socorro e de solidariedade de Cinfées.

Quadro 34 | A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de secas

Secas

Efetuar recomendacdes a populacao;

Promover o regresso da populacdo mais vulneravel que tenha sido

deslocada;
Acoes a Concretizar - . .
Vigiar as reservas e a qualidade de dgua para consumo;
Garantir as necessidades basicas da populacéo afetada;

Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais.

Autoridade de Satde de Nivel Municipal;
Outras autoridades, entidades e Operadores de Transportes Coletivos;
organismos a notificar Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes;

Institui¢cées com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes.

Quadro 35 | A¢ées a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de ventos fortes

Ventos fortes

Proceder a limpeza de estradas e remogao de destrocos;
Inspecionar o estado das estruturas afetadas;
. . Proceder a reparacado ou demoli¢do das estruturas;
Acoes a Concretizar . .
Restabelecer o fornecimento de servicos;
Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;

Garantir as necessidades basicas da populagao afetada.

Camara Municipal de Cinfaes;
Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as

infraestruturas;
Outras autoridades, entidades e Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
organismos a notificar pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicdo), dgua

(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;
Instituicées com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;
Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes.
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Quadro 36 | A¢ées a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de cheias e inundagoes

Acoes a Concretizar

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Acoes a Concretizar

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

CONCEITO DE ATUACAO PAG

)

Cheias e inundagées

Bombear a d4gua dos locais afetados;

Efetuar a limpeza da zona afetada;

Inspecionar a area afetada;

Divulgar recomendacdes de carater sanitario;

Restabelecer o fornecimento de servicos;

Garantir as necessidades basicas da populagao afetada.

Camara Municipal de Cinfaes;

Autoridade de Satde de Nivel Municipal;

Instituicées com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;

Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis

pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicao), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento.

Deverdo, ainda, ser notificadas as seguintes entidades da Autoridade

Maritima Nacional:

Centro de Previsdo e Prevencéo de Cheias;

Capitania do Porto do Douro;

Comando Local da Policia Maritima do Douro.

Quadro 37 | A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de sismos

Sismos

Informar a populacéo da possibilidade de ocorréncia de réplicas;

Proceder a remocdo de destrogos;

Inspecionar o estado das estruturas afetadas;

Proceder a reparacdo ou demoli¢do das estruturas;

Garantir as necessidades basicas da populacéo afetada.

Camara Municipal de Cinfaes;

Técnicos
infraestruturas;

com

competéncia/credenciados para inspecionar as

Institui¢cées com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;

Servico Local de Seguranca Social de Cinfées.
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Quadro 38 | A¢bes a concretizar e entidades a notificar apds uma ocorréncia de radioatividade natural

Radioatividade Natural

Colocar membranas que sejam impermeaveis ao ar (raddo);
Promover a ventilacdo natural;

Acées a Concretizar Inspecionar as areas afetadas;
Garantir as necessidades basicas da populagao afetada;
Adotar medidas preventivas.

Camara Municipal de Cinfaes;
Outras autoridades, entidades e

. g Autoridade de Saude de Nivel Municipal;
organismos a notificar

APA.

Quadro 39 | A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de movimentos de massa

Movimentos de massa

Identificar infraestruturas que apresentem danos estruturais;
Proceder a estabilizacdo/demolicdo das infraestruturas afetadas;
Reparar as condutas danificadas;
Assegurar a manutencdo da ordem publica nas areas afetadas;
Restabelecer os servicos de eletricidade e agua;
Desobstruir e reparar as vias afetadas;

Acoes a Concretizar
Remover destrocos ou entulho;
Proceder a estabilizacdo de encostas;
Promover o regresso da populacéo, bens e animais deslocados;
Garantir as necessidades basicas da populagao afetada;
Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;

Adotar medidas preventivas.

Camara Municipal de Cinfaes;
Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
infraestruturas;

X . Operadores de Transportes Coletivos;
Outras autoridades, entidades e

organismos a notificar Instituigées com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;

Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicdo), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento.
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Quadro 40 | A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de incéndios florestais

Incéndios florestais

Vigiar a area ardida;
Restabelecer os servicos de eletricidade e agua;
Garantir as necessidades bésicas da populacao afetada;
Acoes a Concretizar Promover o regresso da populagéo, bens e animais deslocados;
Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;
Proceder a reflorestacdo da area afetada;
Adotar medidas preventivas.

Associacao Florestal de Entre Douro e Tamega (SF 34 - 115);

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicao), agua
Outras autoridades, entidades e (Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;
organismos a notificar Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes;
Institui¢cées com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;
Operadores de Transportes Coletivos;

Camara Municipal de Cinfaes.

Quadro 41 | Agbes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de erosdo hidrica dos solos

Erosao hidrica dos solos

Adocdo de medidas para proteger o solo, nomeadamente com a
manutencdo da cobertura do solo com especial atencdo nas areas

. . ardidas;
Acoes a Concretizar . . . L R
Protecdo do solo mediante o uso de um conjunto de técnicas que tém

como objetivo dificultar a sua erosdo como a pratica agricola segundo
as curvas de nivel, por faixas e/ou zonas terraceadas.

Outras autoridades, entidades e Camara Municipal de Cinfaes;
organismos a notificar ICNF.

Quadro 42 | A¢ées a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de degradagéo e contaminagdo dos
solos

Degradacao e contaminacao dos solos

Adocéo de boas praticas agricolas;

Proceder a recobertura dos solos com vegetacdo, de modo a evitar a
Acoes a Concretizar sua exposicao prolongada a chuva e ao vento;

Reabilitacdo de terras degradadas;
Reabilitacdo de locais contaminados e zonas extrativas.

Outras autoridades, entidades e

. cge Cémara Municipal de Cinfaes.
organismos a notificar

1 CONCEITO DE ATUACAO PAG 2 EXECUGAO DO PLANO PAG 22 3 ARTICULAGAO E ATUAGAO DE AGENTES E ORGANISMOS E ENTIDADES DE APOIO PAG 55



PMEPC CINFAES

Quadro 43 | A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de degradagéo e contaminagdo dos
aquiferos

Degradacao e contaminacao dos aquiferos

Adocao de boas praticas agricolas;

Proceder a recobertura dos solos com vegetacdo, de modo a evitar a
Acoes a Concretizar sua exposicao prolongada a chuva e ao vento;

Reabilitacao de terras degradadas;
Reabilitacdo de locais contaminados e zonas extrativas.

Outras autoridades, entidades e

. cpe Céamara Municipal de Cinfaes.
organismos a notificar

Quadro 44 | A¢ées a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de degradagéo e contaminagdo de
dguas superficiais

Degradacao e contaminacao de aguas superficiais

Restabelecer o uso da dgua para as populacbes;
. . Monitorizar a qualidade da agua;
Acoes a Concretizar . .
Adotar medidas preventivas;

Repor a fauna e flora afetadas.

Camara Municipal de Cinfaes;
Outras autoridades, entidades e

. cee Aguas do Noroeste, S.A;
organismos a notificar

Autoridade de Saude de Nivel Municipal.

Quadro 45 | A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de acidentes rodovidrios

Acidentes rodoviarios

Remover os veiculos acidentados;
Limpar o pavimento;

Acédes a Concretizar Proceder a reparacdo/substituicdo de estruturas que tenham ficado
danificadas;

Adotar medidas preventivas.

Empresas responsdveis pela remoc¢ao de veiculos acidentados;
Outras autoridades, entidades e

. ope Estradas de Portugal;
organismos a notificar

Camara Municipal de Cinfaes.
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Quadro 46 | A¢des a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de acidentes fluviais

Acidentes fluviais

Proceder a trasfega de substancia que se encontra na embarcacdo
acidentada;
Inspecionar a rea afetada;
Acoes a Concretizar . . . -
Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais,
Remover destrocos;

Adotar medidas preventivas.

Autoridade de Saude de Nivel Municipal;
Camara Municipal de Cinfaes;

. . Empresa detentora da embarcacao.
Outras autoridades, entidades e

organismos a notificar Deverdo, ainda, ser notificadas as seguintes entidades da Autoridade

Maritima Nacional:
Capitania do Porto do Douro;
Comando Local da Policia Maritima do Douro.

Quadro 47 | A¢ées a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de acidentes aéreos

Acidentes aéreos

Remocéao de destrogos;
. . Limpeza da area afetada;
Acoes a Concretizar . .
Restabelecer a circulagao;

Garantir as necessidades basicas da populagao afetada.

Camara Municipal de Cinfaes;
Outras autoridades, entidades e Empresa detentora da aeronave;
organismos a notificar Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes;
Instituicdes com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes.

Quadro 48 | A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de acidentes no transporte de
mercadorias perigosas

Acidentes no transporte de mercadorias perigosas
Proceder a trasfega de substincia que ainda se encontra na viatura
acidentada;
Efetuar a limpeza do pavimento no local do sinistro;
Acbes a Concretizar Inspecionar a area afetada;
Restabelecer a circulacao;
Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;
Adotar medidas preventivas.
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Acidentes no transporte de mercadorias perigosas

Camara Municipal de Cinfaes;
APA;
Empresa responsével pelo transporte da substancia perigosa.

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Quadro 49 | A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de colapso de tuneis, pontes e outras
infraestruturas

Colapso de tuneis, pontes e outras infraestruturas

Identificar infraestruturas que apresentem danos estruturais;
Proceder a estabilizacdo/demolicdo das infraestruturas afetadas;
Reparar condutas danificadas;
Restabelecer os servicos de eletricidade e 4gua;
. Desobstruir e reparar as vias afetadas;

Acoes a Concretizar
Remover destrocos ou entulho;
Promover o regresso da populagéo, bens e animais deslocados;
Garantir as necessidades basicas da populacéo afetada;
Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;
Adotar medidas preventivas.

Camara Municipal de Cinfaes;
Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
infraestruturas;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicdo), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar
Operadores de Transportes Coletivos;
Instituicées com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;
Servico Local de Seguranga Social de Cinfaes.

Quadro 50| A¢ées a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de acidentes em infraestruturas fixas de
transporte de produtos perigosos

Acidentes em infraestruturas fixas de transporte de produtos perigosos

Efetuar a limpeza do pavimento no local do sinistro;

Inspecionar a area afetada;

Assegurar a remocdo de sobrantes de produtos;
Acoes a Concretizar Efetuar a remocao de destrocos;

Restabelecer a circulagdo na area afetada;

Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;

Adotar medidas preventivas.
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Acidentes em infraestruturas fixas de transporte de produtos perigosos

Camara Municipal de Cinfaes;
Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as

infraestruturas;
Outras autoridades, entidades e Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
organismos a notificar p,elo fornecimento de servigos: eletricidade (EDP Distribuicdo), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;
APA;

Empresa responsével pelo transporte do produto perigoso.

Quadro 51| A¢bes a concretizar e entidades a notificar apds uma ocorréncia de cheias e inundagbes por rutura de
barragens

Cheias e inundagées por rutura de barragens

Proceder a estabilizagdo/demolicdo das infraestruturas afetadas;
Efetuar a limpeza da zona afetada;
Inspecionar a area afetada;
Divulgar recomendacdes de carater sanitario;
Assegurar a manutengao da ordem publica nas areas afetadas;
. Restabelecer os servicos de eletricidade e agua;
Acodes a Concretizar . .
Desobstruir e reparar as vias afetadas;
Remover destrocos ou entulho;
Promover o regresso da populagéo, bens e animais deslocados;
Garantir as necessidades basicas da populagao afetada;
Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;

Adotar medidas preventivas.

Camara Municipal de Cinfaes;

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
infraestruturas;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicao), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;
Outras autoridades, entidades e Operadores de Transportes Coletivos;
organismos a notificar Instituigées com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;
Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes.

Deverdo, ainda, ser notificadas as seguintes entidades da Autoridade
Maritima Nacional:

Centro de Previsao e Prevencéo de Cheias;
Capitania do Porto do Douro;
Comando Local da Policia Maritima do Douro.

CONCEITO DE ATUACAO PAG 2 EXECUGAO DO PLANO PAG 22 3 ARTICULAGAO E ATUAGAO DE AGENTES E ORGANISMOS E ENTIDADES DE APOIO PAG 55



PMEPC CINFAES

Quadro 52 | A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de acidentes em instalagoes de
combustiveis, 6leos e lubrificantes

Acidentes em instalacoes de combustiveis, 6leos e lubrificantes

Proceder a remogao de substancia que ainda se encontra no local do
sinistro;
; . Limpar o pavimento no local do sinistro;
Actes a Concretizar Efetuar a inspecao da area afetada;
Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;

Adotar medidas preventivas.

Camara Municipal de Cinfaes;
Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as

infraestruturas;
Outras autoridades, entidades e Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
organismos a notificar p,elo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicdo), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;
APA;

Empresa responsével pelo estabelecimento.

Quadro 53 | A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de acidentes em estabelecimentos de
fabrico e de armazenagem de explosivos

Acidentes em estabelecimentos de fabrico e de armazenagem de explosivos

Proceder a remogao de substancia que ainda se encontra no local do
sinistro;
; ) Limpar o pavimento no local do sinistro;
Actes a Concretizar Efetuar a inspecao da area afetada;
Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;

Adotar medidas preventivas.

Camara Municipal de Cinfaes;

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as

infraestruturas;
Outras autoridades, entidades e Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
organismos a notificar p,elo fornecimento de servigos: eletricidade (EDP Distribuicao), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;
APA;

Empresa responsével pelo estabelecimento.
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Quadro 54 | A¢ées a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de acidentes em dreas e parques
industriais, em estabelecimentos de atividades sujeitas a licen¢a ambiental e/ou que envolvam substdncias
perigosas

Acidentes em areas e parques industriais, em estabelecimentos de atividades sujeitas a licenca ambiental
e/ou que envolvam substancias perigosas
Assegurar a remocdo de sobrantes de substancias perigosas;
Efetuar a remocdo de destrocos;
Acoes a Concretizar Efetuar uma inspecao ao edificio;
Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;
Adotar medidas preventivas.

Camara Municipal de Cinfaes;

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as

infraestruturas;
Outras autoridades, entidades e Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
organismos a notificar p,elo fornecimento de servigos: eletricidade (EDP Distribuicao), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;
APA;

Empresa responsével pelo estabelecimento.

Quadro 55 | A¢bes a concretizar e entidades a notificar apés uma ocorréncia de incéndios urbanos e colapsos em
centros histdricos e em edificios com elevada densidade populacional

Incéndios urbanos e colapsos em centros historicos e em edificios com elevada densidade populacional

Remover os destrocos
Inspecionar as estruturas afetadas;
Estabilizar/demolir a estrutura;
. . Restabelecer os servicos de eletricidade e dgua;

Acoes a Concretizar . R .
Proceder ao realojamento da popula¢do desalojada;
Garantir as necessidades basicas da populacéo afetada;
Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;

Adotar medidas preventivas.

Camara Municipal de Cinfaes;
Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
infraestruturas;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis
pelo fornecimento de servicos: eletricidade (EDP Distribuicdo), agua
(Aguas do Noroeste, S.A.) e saneamento;

Outras autoridades, entidades e
organismos a notificar

Operadores de Transportes Coletivos;
Instituicdes com fins de socorro e de solidariedade de Cinfaes;
Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes.
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ARTICULACAO E ATUACAO DE AGENTES E
ORGANISMOS E ENTIDADES DE APOIO

As acoes de protecao civil assumem-se como uma atividade multidisciplinar, desenvolvida pelos
diferentes agentes de protecdo civil, organismos e entidades de apoio, os quais se encontram
devidamente organizados no SIOPS, através de um conjunto de estruturas, normas e procedimentos, de
natureza permanente e conjuntural, que asseguram que todas eles atuam, no plano operacional,
articuladamente sob um comando Unico, sem prejuizo da respetiva dependéncia hierarquica e funcional.

A atuacdo dos agentes de protecao civil, organismos e entidades de apoio compreende duas fases
distintas:

Fase de Emergéncia;

Fase de Reabilitacao.

Nos pontos seguintes apresentam-se as orientacdes de funcionamento e missées dos agentes de
protecao civil, organismos e entidades de apoio envolvidos numa operacdo de emergéncia.

MISSAO DOS SERVICOS DE PROTECAO CIVIL

No ambito do Dispositivo Integrado de Operagdes de Protecao e Socorro (DIOPS), os Servicos de Protecao
Civil (Cadmara Municipal de Cinfaes/SMPC de Cinfaes) desempenham fung¢des de apoio a coordenacdo
politica e institucional das operacdes de resposta, podendo igualmente ser apoiados por Unidades Locais
de Protecao Civil (ULPC) constituidas ao nivel das Juntas de Freguesia, por determinacao da respetiva
CMPC de Cinfaes.

As missdes dos servicos de protecéo civil e das ULCP encontram-se devidamente elencadas nos quadros
seguintes:
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Quadro 56 | Missdo da Camara Municipal de Cinfdes/SMPC de Cinfdes (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

Camara Municipal de Cinfaes/SMPC de Cinfaes
Fase de Emergéncia

Disponibilizar meios, recursos e pessoal para a resposta de protecao civil e socorro, de acordo com as
missdes operacionais legalmente definidas;

Colaborar na evacuacao das populacdes em éreas de risco;

Transportar bens essenciais de sobrevivéncia as populagoes;

Difundir avisos, comunicados e medidas de autoprotecao;

Assegurar a gestao financeira e de custos, bem como dos tempos de utilizacao;
Montar e gerir locais de recolha e armazenamento de dadivas;

Assegurar a sinalizacao relativa a cortes de estradas, decididos por precaucgdo ou originados por acidentes
graves ou catastrofes, bem como as vias alternativas.

Fase de Reabilitacao
Disponibilizar meios, recursos e pessoal para a resposta de protecdo civil, de acordo com as missdes

operacionais legalmente definidas;

Assegurar a manutencao das vias de comunicacdo, remover os destrocos e limpar aquedutos e linhas de
4gua ao longo das estradas e caminhos municipais;

Transportar bens essenciais de sobrevivéncia as populacoes;

Sinalizar as estradas e caminhos municipais danificados, bem como de vias alternativas;
Transportar pessoas e animais;

Analisar e quantificar os danos e as necessidades da populagéo afetada;

Assegurar a gestéo financeira e de custos, bem como dos tempos de utilizagao.

Quadro 57 | Missédo das Unidades Locais de Protecdo Civil (ULPC) (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

Unidades Locais de Protecao Civil (ULPC)
Fase de Emergéncia

Efetivar o seu apoio as ocorréncias através do envolvimento de elementos, para reconhecimento e
orientagéo, no terreno, de forcas em reforco do seu municipio;

Recensear e registar a populacédo afetada;

Criar pontos de concentracao de feridos e de populacao ilesa;

Colaborar na divulgacdo de avisos as populagdes de acordo com orientagcdes dos responsaveis
municipais;

Colaborar com a Cémara Municipal de Cinfdes na sinalizacdo das estradas e caminhos municipais
danificados, bem como na sinalizagdo das vias alternativas, no respetivo espaco geografico;

Colaborar com a Camara Municipal de Cinfades na limpeza de valetas, na desobstrugdo de vias, nas
demoli¢des e remocao de destrocos, nos aquedutos e linhas de dgua ao longo das estradas municipais,
no espago geografico;

Promover, em estreita colaboracdo com a Camara Municipal de Cinfaes a criacdo de grupos de
autodefesa dos aglomerados populacionais, dotando-os de meios de intervenc¢éo e salvaguardando a sua
formacéo para que possam atuar em seguranca;

Gerir os sistemas de voluntariado para atua¢do imediata de emergéncia ao nivel da avaliacdo de danos,
com énfase nos danos humanos.
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Unidades Locais de Protecao Civil (ULPC)
Fase de Reabilitacao

Recensear e registar a populagédo afetada;

Colaborar com a Camara Municipal de Cinfdes na desobstrucao de vias, na remocdo de destrogos e na
limpeza de aquedutos e linhas de dgua ao longo das estradas e caminhos municipais, no respetivo
espaco geogréfico;

Colaborar na divulgacdo de avisos as populagdes de acordo com orientagcdes dos responsaveis
municipais;

Colaborar com a Camara municipal de Cinfdes na sinalizacdo das estradas e caminhos municipais
danificados, bem como na sinalizacdo das vias alternativas, no respetivo espaco geografico.

MISSAO DOS AGENTES DE PROTECAO CIVIL

Nos ternos do n.°1 do artigo 46.° da Lei de Bases de Protecdo Civil (Lei n.° 27/2006, de 3 de julho), séo
agentes de protecao civil, de acordo com as suas atribuicdes préprias:

a) Oscorpos de bombeiros;

b) Asforcas de seguranca;

¢) AsFor¢as Armadas;

d) Asautoridades maritima e aerondutica;

e) OINEM e demais servicos de saude;

f)  Ossapadores florestais.

A Cruz Vermelha Portuguesa (CVP) exerce, em cooperacdo com os demais agentes e de harmonia com o
seu estatuto proéprio, funcdes de protecao civil nos dominios da intervencao, apoio, socorro e assisténcia
sanitéria e social (n.° 2 do artigo 46.° da Lei n.° 27/2006, de 3 de julho).

No Quadro 58 encontram-se identificados os diversos agentes de protecao civil do Municipio de Cinfaes.

Quadro 58 | Agentes de protegdo civil do Municipio de Cinfdes

Definidos da Lei de Bases da

Exi R infa
Protecio Civil xistentes no Municipio de Cinfaes

Corpo de Bombeiros Voluntarios de Cinfaes
Corpos de Bombeiros
Corpo de Bombeiros Voluntarios de Nespereira

GNR - Posto Territorial de Cinfaes
Forcas de Seguranca
GNR - Posto Territorial de Souselo

Forcas Armadas Forcas Armadas - Centro de Tropas de Operagdes Especiais (CTOE) de Lamego
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Definidos da Lei de Bases da

Existentes no Municipi infa
Proteciio Civil xistentes no Municipio de Cinfaes

Autoridade Maritima Nacional - Capitania do Porto do Douro
Autoridades maritimas e

- Autoridade Maritima Nacional - Comando Local da Policia Maritima do Douro
aeronauticas

Instituto Nacional de Aviacdo Civil (INAC)
Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM)

INEM e demais servicos de Autoridade de Saude de Nivel Municipal

salde Centro Hospitalar do Tamega e Sousa (C.H.T.S.)
Centro de Saude de Cinfaes
Sapadores florestais Associacado Florestal de Entre Douro e Tdmega (SF 34 - 115)

Cruz Vermelha Portuguesa Nao se aplica

As missdes dos diversos agentes de protecao civil do Municipio de Cinfdes a serem desenvolvidas, quer
na fase de emergéncia, quer na fase de reabilitacdo, encontram-se tipificadas nos quadros seguintes.

Quadro 59 | Misséo dos Corpos de Bombeiros (fase de emergéncia e de reabilitagéo)

Corpo de Bombeiros Voluntarios de Cinfaes e Corpo de Bombeiros Voluntarios de Nespereira
Fase de Emergéncia

Combater incéndios, busca, salvamento e transporte de pessoas, animais e bens;

Garantir o socorro e transporte de acidentados e doentes;

Participar na urgéncia pré-hospitalar, no ambito do sistema integrado de emergéncia médica;
Participar na evacuagdo primaria nas suas zonas de intervencao ou em reforgo;

Colaborar nas a¢ées de mortudria, nas suas zonas de intervencdo ou em reforco;

Colaborar na construcdo e/ou montagem de postos de triagem e/ou Postos Médicos Avangados (PMA);

Apoiar os TO, envolvendo elementos guia para reconhecimento e orientacdo no terreno das forgas
operacionais em reforco da sua zona de atuacao prépria;

Colaborar na montagem de PCO;

Colaborar na desobstrucao expedita de vias de comunicacao e itinerarios de socorro;
Apoiar no transporte de bens essenciais de sobrevivéncia as populagdes isoladas;
Efetuar abastecimento de agua.

Fase de Reabilitacao
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Corpo de Bombeiros Voluntarios de Cinfaes e Corpo de Bombeiros Voluntarios de Nespereira

Efetuar acdes de rescaldo na zona sinistrada;
Colaborar na disponibilizacdo apoio logistico a populacao e a outras for¢as operacionais;

Apoiar o regresso das populacdes e transportar os acidentados e doentes, incluindo a emergéncia pré-
hospitalar, no ambito do sistema integrado de emergéncia médica;

Participar na reabilitacdo de infraestruturas;

Colaborar na desobstrucao expedita de vias de comunicacao e itinerarios de socorro;
Colaborar nas a¢dées de mortudria, nas suas zonas de intervencao ou em reforco;
Colaborar na distribuicao de dgua as populagdes;

Disponibilizar apoio logistico;

Colaborar nas a¢ées de informacao e sensibilizacdo publica;

Colaborar na reposicdo da normalidade da vida das popula¢des atingidas.

Quadro 60 | Missdo das Forgas de Seguranca (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

GNR - Posto Territorial de Cinfaes e GNR - Posto Territorial de Souselo
Fase de Emergéncia
Assegurar a manutencdo da ordem, nas suas zonas de intervencdo, salvaguardando a atuagdo de outras

entidades e organismos operacionais;

Exercer missdes de isolamento de dreas e estabelecimento de perimetros de seguranca; restricao,
condicionamento da circulacao e abertura de corredores de emergéncia ou evacuacéo para as forcas de
socorro; escolta e seguranca de meios das forcas operacionais em deslocamento para as operacées; apoio
a evacuacéo de populacdes em perigo;

Empenhar o Servico Especial de Protecdo da Natureza e Ambiente (SEPNA) na andlise e detecdo de zonas
potencialmente contaminadas, nomeadamente ao nivel dos solos, aguas e atmosfera;

Prevenir, detetar e investigar atividades criminosas;

Garantir a seguranca de estabelecimentos publicos e das infraestruturas criticas, fixas e temporarias, e de
instalacées de interesse publico ou estratégico nacional;

Prever e coordenar um servico de estafetas de apoio a emergéncia;

Executar, através dos Grupos de Intervencdo de Protecdo e Socorro (GIPS), acées de intervencdo, em
situacdo de emergéncia de protecdo e socorro, designadamente nas ocorréncias de incéndios florestais
ou de matérias perigosas, catastrofes e acidentes graves;

Empenhar meios cinotécnicos na busca e resgate de vitimas;
Coordenar as acdes de pesquisa de desaparecidos;
Receber e guardar os espélios das vitimas;

Colaborar nas acdes de alerta e mobilizacdo do pessoal envolvido nas opera¢des de socorro, bem como
no aviso as populacoes;

Colaborar com outros agentes e entidades, cedendo meios humanos e materiais;

Definir e implementar, os processos de identificacdo e credenciacdo do pessoal ligado as operacoes de
protecdo civil.

Fase de Reabilitacao
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GNR - Posto Territorial de Cinfaes e GNR - Posto Territorial de Souselo
Assegurar a manutenc¢do da ordem, nas suas zonas de intervencdo, salvaguardando a atuagdo de outras
entidades e organismos operacionais;

Exercer missdes de isolamento de areas e estabelecimento de perimetros de seguranca; restricdo,
condicionamento da circulagcdo e abertura de corredores de evacuacdo; apoio a movimentacdo de
populacdes; seguranca de estabelecimentos publicos e protecdo de infraestruturas criticas, fixas e
temporarias, e de instalacdes de interesse publico ou estratégico nacional; protecdo da propriedade
privada contra atos de saque;

Colaborar nas ac¢des de informacao e sensibilizagao publica;
Disponibilizar apoio logistico;

Assegurar a coordenacdo da atividade de prevencdo, vigilancia e detecdo de incéndios florestais e de
outras agressdes ao meio ambiente;

Apoiar o sistema de gestdo de informagao de incéndios florestais (SGIF), colaborando para a atualizacdo
permanente de dados;

Executar, através dos Grupos de Intervencdo de Protecdo e Socorro (GIPS), acdes de prevencédo, em
situacdo de emergéncia de protecdo e socorro, designadamente nas ocorréncias de incéndios florestais
ou de matérias perigosas, catastrofes e acidentes graves;

Empenhar o Servi¢o Especial de Protecdo da Natureza e Ambiente (SEPNA) no acompanhamento das
zonas contaminadas, através da monitorizacdo, nomeadamente dos solos, dguas e atmosfera;

Quadro 61 | Missédo das Forgas Armadas (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

Forcas Armadas - CTOE de Lamego

A colaboracdo das Forcas Armadas sera solicitada pelo Presidente da Camara Municipal de Cinfaes ao
presidente da Autoridade Nacional de Protecdo Civil (n° 1 do artigo 12.° da Lei n.° 65/2007, de 12 de
novembro).

Fase de Emergéncia e Fase de Reabilitacao
Prestar apoio logistico as forcas operacionais, nomeadamente em infraestruturas, alimentacdo e
montagem de cozinhas e refeitérios de campanha, 4gua, combustivel e material diverso;
Colaborar nas a¢des de prevencao, auxilio no combate e rescaldo em incéndios;
Apoiar a evacuagdo de populacdes em risco;
Organizar e instalar abrigos e campos de deslocados;
Colaborar na desobstrucao expedita de vias de comunicacao e itinerarios de socorro;
Abastecer dgua as populagdes carenciadas;
Participar nas operacdes de busca e salvamento, socorro imediato e evacuacdo primaria;
Prestar cuidados de saude de emergéncia;

Participar no apoio sanitdrio de emergéncia, incluindo evacuacdo secundaria de sinistrados, em estreita
articulacdo com as autoridades de saude;

Colaborar nas operacdes de remocao dos cadaveres para as Zonas de Reunido de Mortos (ZRnM) e/ou
destas para os Necrotérios Provisérios (NecProv);

Reforcar e/ou reativar as redes de telecomunicacdes;

Disponibilizar infraestruturas para operacdo de meios aéreos, garantindo apoio logistico e
reabastecimento de aeronaves, quando exequivel e previamente coordenado;

Disponibilizar meios navais, terrestres e aéreos para acdes iniciais de reconhecimento e avaliacdo e para
transporte de pessoal operacional.

CONCEITO DE ATUACAO PAG 2 EXECUGAO DO PLANO PAG 22 3 ARTICULAGAO E ATUAGAO DE AGENTES E ORGANISMOS E ENTIDADES DE APOIO PAG 55



PMEPC CINFAES

Quadro 62 | Missédo da Autoridade Maritima Nacional (fase de emergéncia e de reabilitacéo)

Autoridade Maritima Nacional - Capitania do Porto do Douro e Comando Local da Policia Maritima do
Douro

Fase de Emergéncia

Exercer fungdes nos dominios de alerta e aviso, nos espacos sob sua jurisdicao;
Executar operagdes de busca, salvamento;
Executar operac¢des de apoio e socorro;

Intervir na drea de seguranca maritima, no que diz respeito ao trafego de navios e embarcacoes e a
salvaguarda da vida humana;

Coordenar eventuais opera¢des de combate a poluicdo fluvial;

Prestar em tempo real, informacéo relacionada com a movimentacdo de navios e cargas transportadas,
mercadorias perigosas e poluentes;

Organizar equipas de reconhecimento e avaliacdo de danos e prejuizos nas instalacdes portuarias;
Cooperar na recuperagdo das capacidades portudrias;

Coordenar a rececao de ajuda externa através de meios navais;

Efetuar a ligagdo com as empresas de transporte maritimo conforme as necessidades;

Promulgar avisos a navegacao;

Coordenar a seguranca das instala¢des portuarias criticas.

Fase de Reabilitacao

Colaborar nas a¢oes de informacao e sensibilizagao publica;

Intervir na area de seguranca maritima, no que respeita ao tradfego de navios e embarcacdes e a
salvaguarda da vida humana;

Intervir nas a¢cdes de apoio com meios humanos e materiais para 0 cumprimento das missdes que lhes
forem atribuidas pelo diretor do plano;

Efetuar levantamentos hidrogréficos de emergéncia;
Efetuar reconhecimento subaquatico;

Proceder a recuperacdo da normalidade das atividades maritimo-mortuarias, nomeadamente no que diz
respeito ao assinalamento maritimo, balizagem atividades técnico-administrativas;

Coordenar as operacdes de combate a poluicdo maritima por hidrocarbonetos ou outras substancias
perigosas.

Quadro 63 | Missédo do INAC (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

INAC
Fase de Emergéncia

Promover a seguranga aeronautica;

Colaborar na resposta de protecdo civil e socorro, de acordo com as missdes operacionais legalmente
definidas;

Cooperar com a entidade responsavel pela prevencdo e investigacdo de acidentes e incidentes com
aeronaves civis.

Fase de Reabilitacao
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INAC

Colaborar na resposta de protecao civil e socorro, de acordo com as missdes operacionais legalmente
definidas.

Quadro 64 | Misséo do INEM (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

INEM
Fase de Emergéncia

Coordenar todas as atividades de saide em ambiente pré-hospitalar, a triagem e evacua¢des primarias e
secundarias, a referenciacdo e transporte para as unidades de saide adequadas, bem como a montagem
de PMA;

Coordenar os agentes de saude;
Assegurar um sistema de registo de vitimas desde o TO até as unidades de saude de destino;

Prestar apoio psicoldgico as vitimas no local da ocorréncia, com vista a sua estabilizacdo emocional.
Fase de Reabilitacao

Apoiar o regresso das populagdes;

Coordenar os postos médicos avangados e hospitais de campanha;
Prestar cuidados médicos as vitimas;

Disponibilizar apoio logistico;

Garantir o apoio psicolégico a prestar as vitimas.

Quadro 65 | Missédo da Autoridade de Saude de Nivel Municipal (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

Autoridade de Saude de Nivel Municipal
Fase de Emergéncia

Avaliar o estado de saude da populacéo;
Avaliar e gerir os riscos para a saude decorrentes de fatores ambientais;

Informar e coordenar com os Servicos Centrais do Ministério da Sadde, com os Orgaos do Servico
Nacional de Saude e os varios niveis de Autoridade de Saude;

Estabelecer os locais de depésito de vitimas mortais;
Estabelecer os locais de sepultamento de emergéncia;
Efetuar o controlo de doengas transmissiveis.

Fase de Reabilitacao

Avaliar o estado de salide da populacao;

Avaliar e gerir os riscos para a saude decorrentes de fatores ambientais;
Inspecionar a area afetada;

Realizar agdes de vacinac¢ao;

Efetuar recomendacdes de carater sanitario;

Efetivar a vigilancia epidemioldgica.
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Quadro 66 | Missédo dos Servicos de Satde (fase de emergéncia e de reabilitacdo)

Centro Hospitalar do Tamega e Sousa e Centro de Satide de Cinfaes
Fase de Emergéncia

Coordenar as evacuac¢oes/transferéncias inter-hospitalares, quando necessarias;

Colaborar nas a¢ées de satde publica, nomeadamente no controlo de doencas transmissiveis;
Minimizar as perdas de vidas humanas, limitando as sequelas fisicas e diminuindo o sofrimento humano;
Colaborar no apoio psicolégico a populagdo afetada;

Colaborar na resolucao dos problemas de mortuaria;

Prestar assisténcia médica e medicamentosa a populagao;

Assegurar a prestacdo de cuidados de saude as vitimas evacuadas para essas unidades de saude;

Colaborar na prestagao de cuidados de emergéncia médica pré-hospitalares, nomeadamente reforcando
as suas equipas e/ou material/equipamento, sempre que necessdrio e solicitado pelo INEM;

Organizar, aos diferentes niveis, a manutencao dos habituais servicos de urgéncia;
Estudar e propor acdes de vacinacao de emergéncia, se aplicavel.

Fase de Reabilitacao

Dirigir as acées de controlo ambiental, de doencas e da qualidade dos bens essenciais;
Adotar medidas de protecdo da saude publica nas areas atingidas;

Colaborar na resolucao dos problemas de mortuaria;

Colaborar nas operagdes de regresso das populagdes;

Colaborar no apoio psicolégico;

Garantir o atendimento e 0 acompanhamento médico a populagédo afetada.

Quadro 67 | Missédo da Associagao Florestal de Entre Douro e Tamega (SF 34-115) (fase de emergéncia e de
reabilitacao)

Associacao Florestal de Entre Douro e Tamega (SF 34-115)
Fase de Emergéncia

Executar acdes de vigilancia, primeira intervencdo, apoio ao combate e rescaldo de incéndios florestais;
Apoiar no transporte de pessoas e bens em situagées meteorolédgicas adversas;

Apoiar no abastecimento de dgua;

Colaborar na desobstrucao de vias e remogao de arvores e escombros.

Fase de Reabilitacao

Colaborar nas a¢ées de informacéo e sensibilizacdo publica;

Colaborar na desobstrucéo de vias e remocéo de arvores e escombros;
Participar nas operacdes de vigilancia e rescaldo a incéndios florestais;

Apoiar no transporte de pessoas e bens em situagées meteorolédgicas adversas;
Apoiar no abastecimento de dgua.
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MISSAO DOS ORGANISMOS E ENTIDADES DE
APOIO

Assumem-se como organismos e entidades de apoio todos os servicos e instituicdes, publicos ou
privados, com dever especial de cooperacdo com os agentes de protecao civil ou com competéncias
especificas em dominios com interesse para a prevencao, a atenuagao e 0 SoCorro as pessoas, aos bens e
ao ambiente. Assim, em conformidade com o n.°3 do artigo 46.° da Lei n.° 27/2006, de 3 de julho,
impende especial dever de cooperagcao com os agentes de protecao civil as seguintes entidades:

a) Associa¢ées humanitdrias de bombeiros voluntdrios;

b) Servicos de segurancga;

¢) Instituto Nacional de Medicina Legal;

d) Instituicbes de seguranga social;

e) Instituicdes com fins de socorro e de solidariedade;

f)  Organismos responsdveis pelas florestas, conservagdo da natureza, industria e energia, transportes,

comunicacgoes, recursos hidricos e ambiente;
g) Servicos de seguranca e socorro privativos das empresas publicas e privadas, dos portos e

aeroportos.

Os organismos e entidades de apoio do Municipio de Cinfaes encontram-se definidos no Quadro 68.

Quadro 68 | Organismos e entidades de apoio do Municipio de Cinfdes

Definidos da Lei de Bases da

o e s Existentes no Municipio de Cinfaes
Protecao Civil XI unicipi i

Associaces Humanitarias de AH.B.V. de Cinfaes
Bombeiros Voluntarios (A.H.B.V.) AH.B.V. de Nespereira

. Policia Judiciaria (PJ) - Diretoria do Norte
Servigos de Seguranga . . . . . -
Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) — Delegacdo Regional de Viseu

Instituto Nacional de Medicina

Legal (INML) INML - Gabinete Médico Legal de Penafiel

Instituigées de Seguranca Social | Servico Local de Seguranga Social de Cinfaes

Associac¢do de Solidariedade Social de Souselo;
Associacdo de Solidariedade Social e Recreativa de Nespereira;
Associacdo de Infancia e 3.2 [dade de S. Sebastido;

Instituicdes com fins de socorro e Centro Social da Paréquia de S. Martinho de Fornelos;

de solidariedade Centro Social e Paroquial de Tendais;

Associacdo de Solidariedade Social de Espadanedo;
Santa Casa da Misericérdia de Cinfaes;
Associacdo para o Desenvolvimento do Alto Concelho de Cinfées.
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Definidos da Lei de Bases da

Proteciio Civil Existentes no Municipio de Cinfaes

Organismos responsdveis pelas
florestas e pela conservagao da Instituto de Conservacao da Natureza e das Florestas (ICNF)
natureza

Organismos responsaveis pela EDP - Distribuicio
energia
Estradas de Portugal
Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria (ANSR)
Gabinete Prevencdo e Investigacdo de Acidentes com Aeronaves
(GPIAA)

Operadores de Transportes Coletivos:

Téxis existentes no concelho:

a) Jodo Miranda de Sousa;

b) Agostinha Almeida Pinto Soares Barbosa;
Organismos responsaveis pelos )  FLORITAXIS Unipessoal, Lda;

transportes d) Arnaldo Pereira Cardoso;

e) Duarte de Sousa Pinto Aguas;

f)  Carlos Alberto Teixeira Cardoso Mouta;

g) Valdemar Correia de Carvalho;

h) Jerénimo de Oliveira Correia;

i)  Antdnio Augusto Vaz da Silva;

j)  Martinho Cardoso Ribeiro & Filhos, Lda.

k) Taxi Avelino, Lda.

TRANSDEV, S.A.

Autoridade Nacional das Comunica¢des (ANACOM);

Portugal Telecom (PT);

Operadores de Telecomunicagdes (NOS, MEO, VODAFONE);
Organismos responsaveis pelas Radioamadores.

COMIIIEEEeEs Orgéos de Comunicacio Social:

Radio Montemuro;
Radio Marcoense;
Radio Paivense.

Organismos responsaveis pelos

o Aguas do Noroeste, S.A.
recursos hidricos

Organismos responsaveis pelo

NS Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA)

Servicos de seguranga e socorro

privativos das empresas publicas e = Nao se aplica.
privadas, dos portos e aeroportos
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Definidos da Lei de Bases da

Proteciio Civil Existentes no Municipio de Cinfaes

Direcao Regional de Economia do Norte (DRE - Norte);
Ministério Publico (MP);

Instituto de Registos e Notariado (IRN) - Conservatéria do Registo
Civil/Predial/Comercial de Cinfaes;

Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera (IPMA);
Direcdo Regional de Educacao do Norte (DREN);
Restaurantes locais;

Postos de combustivel locais.

Ouitis ekl Corpo Nacional de Escutas (CNE):

CNE - Agrupamento 957 Cinfaes;
CNE - Agrupamento 1169 Tendais;
CNE - Agrupamento 1170 Oliveira Douro.

Agrupamentos de Escolas:

Agrupamento de Escolas de Cinfaes;
Agrupamento de Escolas de Souselo;
Escola Secundaria Prof. Doutor Flavio F. Pinto Resende.

Nos quadros seguintes encontram-se tipificadas as missdes de intervencao, reforco, apoio e assisténcia,
dos diversos organismos e entidades de apoio, quer durante a Fase de emergéncia, quer durante a fase
de reabilitacao.

Quadro 69 | Missdo das Associacbes Humanitdrias de Bombeiros Voluntdrios (fase de emergéncia e de reabilitagéo)

A.H.B.V. de Cinfaes e A.H.B.V. de Nespereira
Fase de Emergéncia

Disponibilizar meios, recursos e pessoal para diversos fins;

Participar no fornecimento de alimentacéo, as que possuem cozinha e refeitério;

Apoiar logisticamente a sustentacdo das operac¢oes;

Disponibilizar edificios e outras infraestruturas para alojamento e apoio as popula¢des;

Manter a capacidade de fornecimento de apoio logistico aos meios do seu Corpo de Bombeiros.
Mobilizar, reunir e organizar voluntarios;

Colaborar na prestacdo de assisténcia sanitaria e social.

Fase de Reabilitacao

Colaborar na realizacdo de acdes para recolha de dadivas;
Disponibilizar meios, recursos e pessoal;
Apoiar logisticamente a sustentagao das operagoes.
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Quadro 70 | Misséo da PJ - Diretoria do Norte (fase de emergéncia e de reabilitagédo)

PJ - Diretoria do Norte
Fase de Emergéncia

Apoiar nas a¢coes de mortudria;

Coadjuvar as autoridades judiciarias na investigacado criminal;

Desenvolver e promover acdes de prevencdo, detecdo e investigacdao da sua competéncia ou que lhe
sejam cometidas pelas autoridades judiciarias competentes.

Fase de Reabilitacao

Apoiar nas a¢coes de mortudria;
Coadjuvar as autoridades judicidrias na investigacdo criminal;

Desenvolver e promover acdes de prevencao, detecao e investigacdo da sua competéncia ou que lhe
sejam cometidas pelas autoridades judicidrias competentes.

Quadro 71 | Misséo do SEF - Delegagdo Regional de Viseu (fase de emergéncia e de reabilitagéo)

SEF - Delegacao Regional de Viseu
Fase de Emergéncia
Coordenar a cooperagdo entre as forgas e servigos de seguranc¢a nacionais e de outros paises em matéria

de circulagdo de pessoas e de controlo de estrangeiros;

Assegurar a realizagdo de controlos moéveis e de operacdes conjuntas com servicos ou forcas de
seguranca congéneres;

Proceder a identificacdo de cadaveres de cidadaos estrangeiros;
Proceder a avaliacdo dos decorrentes cenarios de risco, no ambito das suas competéncias;

Proceder a investigacdo dos crimes de auxilio a imigracdo ilegal, bem como investigar outros com ele
conexo, sem prejuizo da competéncia de outras entidades;

Orientar os cidaddos estrangeiros presentes na area sinistrada sobre procedimentos a adotar;
Estabelecer os contactos eventualmente necessarios com os diferentes Consulados e Embaixadas.

Fase de Reabilitacao
Coordenar a cooperagdo entre as forgas e servigos de seguranc¢a nacionais e de outros paises em matéria

de circulagdo de pessoas e de controlo de estrangeiros;

Assegurar a realizagdo de controlos moéveis e de operacdes conjuntas com servicos ou forcas de
seguranga congéneres;

Proceder a identificagao de cadaveres de cidadaos estrangeiros;
Proceder a avaliagdo dos decorrentes cendrios de risco, no ambito das suas competéncias;

Proceder a investigacdo dos crimes de auxilio a imigracado ilegal, bem como investigar outros com ele
conexo, sem prejuizo da competéncia de outras entidades;

Orientar os cidaddos estrangeiros presentes na area sinistrada sobre procedimentos a adotar;
Estabelecer os contactos eventualmente necessarios com os diferentes Consulados e Embaixadas.
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Quadro 72 | Missédo do INML - Gabinete Médico Legal de Penafiel (fase de emergéncia e de reabilitacéo)

INML - Gabinete Médico Legal de Penafiel
Fase de Emergéncia

Prestar colaboracao e assisténcia especializada;
Garantir toda a colaboragdo, no ambito da sua especialidade, acionando o seu sistema de alerta na
eventualidade de ser necessaria a sua intervencao.

Fase de Reabilitacao

Recolha e sepultamento de vitimas mortais;

Realizacdo de autdpsias e demais procedimentos tendentes a identificacdo, estabelecimento de causa de
morte e subsequente destino do corpo ou partes ou fragmentos anatémicos.

Quadro 73 | Missdo do Servico Local de Seguranca Social de Cinfdes (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

Servico Local de Seguranca Social de Cinfaes
Fase de Emergéncia
Assegurar e coordenar as a¢des de apoio social as populagdes, no ambito da a¢do social, em articulacdo
com 0s varios setores intervenientes;

Colaborar na definicao de critérios de apoio social a populacao;

Assegurar a constituicdo de equipas técnicas, em articulagdo com os varios setores intervenientes, para
rececao, atendimento e encaminhamento da populagao;

Participar no apoio logistico de continuidade as vitimas;
Participar nas agdes de pesquisa e reunido de desaparecidos;
Participar na instalagdo da ZCAP, assegurando o fornecimento de bens e servicos essenciais;

Manter um registo atualizado do nimero de vitimas assistidas e com necessidade de continuidade de
acompanhamento;

Colaborar nas a¢des de movimentacao das populagdes.
Prestar apoio psicolégico as populagbes.
Fase de Reabilitacao
Assegurar e coordenar as a¢des de apoio social as populagdes, no ambito da acdo social, em articulacdo
com os varios setores intervenientes;
Apoiar as acdes de regresso das populacées;
Assegurar o apoio psicolégico de continuidade as vitimas;

Manter um registo atualizado do nimero de vitimas assistidas e com necessidade de continuidade de
acompanhamento;

Participar nas acoes de identificacdo dos aglomerados familiares carenciados e propor a atribuicdo de
prestacdes pecunidrias de carater eventual.
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Quadro 74 | Missdo das Instituicoes com fins de socorro e de solidariedade (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

Instituicoes com fins de socorro e de solidariedade
Fase de Emergéncia

Disponibilizar instalagdes para diversos fins;
Colaborar no fornecimento de alimentacao;

Prestar assisténcia sanitaria e social.
Fase de Reabilitacao

Apoiar as acbes de gestdao de abrigos, de bem-estar das populagbes, de gestdao de campos de
desalojados;

Colaborar na distribuicao de bens, alimentacao e agasalhos;
Realizar a¢bes para recolha de dadivas.

Quadro 75 | Missédo do ICNF (fase de emergéncia e de reabilitagéo)

ICNF
Fase de Emergéncia

Mobilizar, em caso de incéndio florestal nas areas protegidas, técnicos de apoio a gestdo técnica da
ocorréncia;

Apoiar com meios préprios as acdes de 1.2 intervencao;

Produzir cartografia para apoio ao planeamento de opera¢es de combate a incéndios;
Colaborar nas a¢des de socorro e resgate, nas areas protegidas;

Colaborar nas a¢ées de informacéao publica.

Fase de Reabilitacao

Apoiar com meios préprios as acdes de vigilancia e rescaldo a incéndios;

Apoiar na execuc¢ao de planos de estabilizacdo de emergéncia e reabilitacdo dos espacos florestais;
Desencadear a¢des necessarias a reposicdo da normalidade nas areas protegidas;

Colaborar nas a¢oes de informacao publica.

Quadro 76 | Missdo da EDP - Distribuicdo (fase de emergéncia e de reabilitagdo)
EDP - Distribuicao
Fase de Emergéncia

Assegurar a manutencao e o restabelecimento da distribuicdo de energia elétrica, tendo em conta as
prioridades definidas.

Fase de Reabilitacao

Efetuar o levantamento dos prejuizos causados;
Recuperar os danos sofridos pelas redes e pelas subesta¢des e postos de transformacao de distribuicdo.
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Quadro 77 | Missédo da Estradas de Portugal (fase de emergéncia e de reabilitacédo)

Estradas de Portugal
Fase de Emergéncia

Promover a reposicdo das condi¢cbes de circulagdo e seguranca nas infraestruturas rodovidrias na
jurisdicao da EP;

Garantir a habilitacdo das forcas de seguranca com a informacdo técnica necessaria para cortes ou
aberturas ao tréfego;

Disponibilizar informacao sobre os itinerdrios alternativos nos casos de corte de vias;
Manter o registo atualizado das vias.

Fase de Reabilitacao

Programar as interven¢des necessarias a reposicao das condigdes de circulacdo e seguranga;
Disponibilizar informacéo sobre os planos de reabilitacdo, beneficiacdo e de seguranca rodoviaria.

Quadro 78 | Missdo dos Operadores de Transportes Coletivos (fase de emergéncia e de reabilitagédo)

Operadores de Transportes Coletivos
Fase de Emergéncia

Disponibilizar os meios possiveis e necessarios para o transporte urgente de pessoas;
Disponibilizar instalacdes para diversos fins.

Fase de Reabilitacao

Assegurar o transporte de pessoas as zonas reabilitadas;
Disponibilizar meios e recursos das suas empresas para cumprimento das acdes que lhe forem atribuidas.

Quadro 79 | Missdo da ANSR (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

ANSR
Fase de Emergéncia

Regular e superintender as auditorias de seguranca rodoviaria, fiscalizar o cumprimento das disposicoes
legais sobre transito e seguranca rodoviaria e assegurar o processamento e gestdo dos autos levantados
por infragdes ao Codigo da Estrada e legislacdo complementar;

Uniformizar e coordenar a acdo fiscalizadora das demais entidades intervenientes em matéria rodoviaria,
através da emissdo de instrugdes técnicas e da aprovacdo dos equipamentos de controlo e fiscalizacdo do
transito.

Fase de Reabilitacao

Regular e superintender as auditorias de seguranca rodoviaria, fiscalizar o cumprimento das disposicoes
legais sobre transito e seguranca rodoviaria e assegurar o processamento e gestdo dos autos levantados
por infragdes ao Codigo da Estrada e legislacdo complementar;

Uniformizar e coordenar a acao fiscalizadora das demais entidades intervenientes em matéria rodoviaria,
através da emissdo de instrugdes técnicas e da aprovacdo dos equipamentos de controlo e fiscalizacdo do
transito.
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Quadro 80 | Missdo do GPIAA (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

GPIAA
Fase de Emergéncia
Investigar os acidentes e incidentes com aeronaves civis tripuladas.
Fase de Reabilitacao

Participar nos programas e politicas de prevencao de acidentes e incidentes;
Promover estudos e propor medidas de prevencdo que visem reduzir a sinistralidade aerondutica;
Elaborar e divulgar os relatérios técnicos sobre acidentes e incidentes.

Quadro 81 | Missdo da ANACOM (fase de emergéncia e de reabilitagéo)

ANACOM
Fase de Emergéncia

Regular, supervisionar e representar o setor das comunicagoes;

Velar pela aplicacdo das leis, regulamentos e requisitos técnicos relacionados com o ambito das suas
atribuicées;

Apoiar tecnicamente os organismos e servicos responsaveis pelo estabelecimento e gestdo da rede
integrada de comunica¢des de emergéncia;

Verificar o cumprimento, por parte dos operadores de comunicac¢des, das disposicées dos respetivos
titulos de exercicio da atividade ou dos contratos de concessao;

Garantir emissdes para o Publico.
Fase de Reabilitacao
Colaborar na definicdo das a¢des do setor das comunicacdes de emergéncia, apoiando tecnicamente os

organismos e servicos responsaveis pelo restabelecimento e gestao da rede integrada de comunicagdes;
Garantir emissdes para o Publico.

Quadro 82 | Missdo da PT (fase de emergéncia e de reabilitagédo)

PT
Fase de Emergéncia

Garantir prioridades de acesso aos enderecos correspondentes a servicos e entidades essenciais;

Assegurar a avaliagdo e as intervencdes técnicas imediatas para a manutencao e o restabelecimento das
comunicacoes;

Assegurar a recuperacdo dos servicos em caso de destruicdo de infraestruturas, sejam elas suportes
fisicos de transmissédo (cabos, condutas, etc.) ou nés de rede;

Colaborar na reducéo ou eliminacdo do trafego de comunicag¢des existente nas zonas de sinistro;

Disponibilizar um relatério de situagdo, onde constara a capacidade operacional das suas redes e
servicos, incluindo eventuais dreas de cobertura afetadas, niveis de saturacdo e tempo estimado de
reposicao;

Garantir emissdes para o publico.

Fase de Reabilitacao
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PT

Garantir prioridades de acesso aos enderecos correspondentes a servicos e entidades essenciais;
Possibilitar a deslocagao de equipas técnicas;
Assegurar o restabelecimento e o reforco das comunicagbes;

Possibilitar o desvio de tréfego de atendimento telefénico em 60 minutos no caso de catastrofe
localizada geograficamente;

Colaborar na reducéo ou eliminagao do trafego de comunicagdes existente nas zonas de sinistro;
Garantir emissdes para o publico.

Quadro 83 | Missdo dos Operadores de Telecomunicagoes (fase de emergéncia e de reabilitacdo)

Operadores de Telecomunicag¢oes (NOS, MEO, VODAFONE)
Fase de Emergéncia

Garantir prioridade as chamadas com destino ao nimero Unico de emergéncia (112);

Garantir prioridades de acesso aos enderecos correspondentes aos servicos essenciais e entidades
consideradas essenciais a conduta das operacdes;

Assegurar o restabelecimento e o reforco das comunicagoes;
Colaborar na reducéo ou eliminagao do trafego de comunicagdes existente nas zonas de sinistro;
Priorizar a disponibilizagdo de equipamentos e servicos a entidades essenciais;
Disponibilizacdo de servico de broadcast de mensagens escritas de emergéncia;
Disponibilizar relatérios de situacdo acerca da capacidade operacional das suas redes e servicos,
incluindo eventuais areas de cobertura afetada, niveis de saturacdo e tempo estimado de reposicéo.
Fase de Reabilitacao

Proceder ao levantamento dos prejuizos causados nos respetivos equipamentos;
Assegurar o restabelecimento das comunicacées;
Garantir emissdes para o publico.

Quadro 84 | Missédo dos Radioamadores (fase de emergéncia e de reabilitagéo)

Radioamadores
Fase de Emergéncia

Garantir a interoperabilidade entre redes e sistemas de comunicacéo das diversas entidades;
Apoiar as radiocomunica¢des de emergéncia;

Estabelecer e garantir autonomamente vias de comunicacao, recuperac¢ao e integracao de outros meios e
dispositivos de comunicagéo;

Colocar em funcionamento equipamentos e meios técnicos colapsados;
Reportar através dos meios de radio, informacéo (til ao acionamento de meios de socorro e salvamento;
Assegurar a difusdo de informacao util as populagdes.

Fase de Reabilitacao
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Radioamadores

Apoiar as radiocomunica¢des de emergéncia;
Reabilitar e colocar em funcionamento equipamentos e meios técnicos colapsados;

Assegurar a difusao de informacao Gtil as populagdes.

Quadro 85 | Missé@o dos Orgdos de Comunicagdo Social (fase de emergéncia e de reabilitacdo)

Orgaos de Comunicagao Social (Radio Montemuro, Radio Marcoense e Radio Paivense)
Fase de Emergéncia

Informar a populacgao da ativacdo do PMEPCC;
Divulgar as medidas de autoprotecao recomendadas pelo SMPC;
Transmitir os comunicados emitidos pelo SMPC.

Fase de Reabilitacao

Informacéo da populacdo da desativacdo do PMEPCC;
Divulgacdo de comunicados emitidos pelo SMPC.

Quadro 86 | Missdo da Aguas do Noroeste, S.A. (fase de emergéncia e de reabilitacdo)

Aguas do Noroeste, S.A.
Fase de Emergéncia

Assegurar a capacidade operacional dos servicos;
Disponibilizar meios humanos e materiais para proceder ao corte ou reparacdo dos servicos;
Disponibilizar equipamentos para apoio em situacdes de acidente grave ou catastrofe;
Garantir prioridades de acesso, em situacdo de acidente grave ou catastrofe, aos locais correspondentes
aos servicos essenciais e entidades consideradas essenciais a conduta das operacées.

Fase de Reabilitagao

Disponibilizar meios humanos e materiais para proceder ao corte ou reparacdo dos servicos;
Manter disponiveis os equipamentos para apoio em situacdes de falha dos servicos.
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Quadro 87 | Missdo da APA (fase de emergéncia e de reabilitagéo)

APA
Fase de Emergéncia

Colaborar nas a¢des de detecdo, aviso e alerta no ambito dos acidentes NRBQ;
Colaborar nas a¢ées de planeamento no ambito dos acidentes quimicos;

Monitorizar os niveis de dgua (dos recursos hidricos), das descargas das barragens e das observacdes
meteoroloégicas;

Disponibilizar em tempo real, dados hidrometeoroldgicos das estacbes com telemetria, da rede de
monitorizacao do Sistema Nacional de Informacao de Recursos Hidricos (SNIRH);

Prestar apoio técnico e cientifico sobre as observa¢ées hidrometeorolégicas registadas na rede de
monitorizacdo do SNIRH;

Ativar um sistema de aviso e alerta em situa¢des graves de polui¢do hidrica;
Assegurar a monitorizac¢do do nivel das albufeiras;

Inventariar todas as fontes potenciais de poluicdo para o meio hidrico e propor medidas de atuacao em
caso de acidente;

Assegurar a disponibilidade da dgua para o abastecimento publico e, em seguida, para as atividades
vitais dos setores agropecudrios e industrial em situacao de seca;

Assegurar a seguranca das barragens em termos de construcéo civil.
Fase de Reabilitacao
Disponibilizar em tempo real, dados hidrometeorolégicos das estacdes com telemetria, da rede de

monitorizacdo do Sistema Nacional de Informacao de Recursos Hidricos (SNIRH);

Prestar apoio técnico e cientifico sobre as observagées hidrometeoroldgicas registadas na rede de
monitorizacdo do SNIRH;

Promover o uso eficiente da dgua com medidas preventivas em situacdo normal e de seca;

Verificar o estado e garantir o funcionamento da rede de monitorizacdo da qualidade e quantidade da
agua;

Verificar o cumprimento dos objetivos ambientais e dos programas de medidas definidos para as massas
de agua superficiais e subterraneas e zonas protegidas;

Analisar as incidéncias das atividades humanas sobre o estado das dguas apds acidente;

Restabelecer as medidas de protecéo e valorizacdo de recursos hidricos previstas;

Prever e combater acidentes graves de poluicdo posteriores;

Respeitar as zonas de captacdo destinadas a dgua para consumo humano e se necessario com medidas
restritivas;

Reabilitar as linhas de agua degradadas e das zonas ribeirinhas;

Corrigir os efeitos da erosdo, transporte e deposicdo de sedimentos, designadamente ao nivel da
corre¢ao torrencial;

Promover a renaturalizacdo e valorizacdo ambiental e paisagistica das linhas de agua e das zonas
envolventes;

Promover a regularizacdo e armazenamento dos caudais em fun¢do dos seus usos, de situagdes de
escassez e do controlo do transporte sélido;

Assegurar o planeamento e a recuperacao de infraestruturas hidraulicas afetadas.
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Quadro 88 | Missdo da DRE - Norte (fase de emergéncia e de reabilitagéo)

DRE - Norte
Fase de Emergéncia

Prestar assessoria técnica especializada ao Diretor do Plano;
Apoiar as acdes de inventariacdo de meios e recursos;

Colaborar nas agbes de planeamento e conduta operacional nomeadamente do abastecimento de
energia e de combustiveis.

Fase de Reabilitacao

Participar na avaliacdo de danos;

Executar ou participar em programas de reabilitacdo e/ou reconstrucdo dos equipamentos industriais e
de abastecimento de combustiveis e de energia.

Quadro 89 | Missdo do Ministério Publico (fase de emergéncia e de reabilitagdo)
Ministério Publico
Fase de Emergéncia

Autorizar a remocao de cadaveres ou partes de cadaveres do local onde foram etiquetados para as ZRnM
e destas para os NecProv;

Receber a informacdo das entidades gestoras das ZRnM e dos NecProv, acerca do niimero de mortes
verificadas e de mortos identificados ou por identificar, bem como a informagao sobre as estruturas
organizativas instaladas para a intervencdo nesses dominios.

Fase de Reabilitacao

Autorizar a remocdo de cadaveres ou partes de cadaveres do local onde foram etiquetados para as ZRnM
e destas para os NecProv;

Receber a informacdo das entidades gestoras das ZRnM e dos NecProv, acerca do nimero de mortes
verificadas e de mortos identificados ou por identificar, bem como a informagado sobre as estruturas
organizativas instaladas para a intervencdo nesses dominios.

Quadro 90 | Misséo do IRN - Conservatdria do Registo Civil/Predial/Comercial de Cinfdes (fase de emergéncia e de
reabilitacao)

IRN - Conservatoria do Registo Civil/Predial/Comercial de Cinfaes
Fase de Emergéncia
Proceder ao assento de ébitos e garantir toda a tramitacdo processual e documental associada.
Fase de Reabilitacao

Proceder ao assento de ébitos e garantir toda a tramitacdo processual e documental associada.
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Quadro 91 | Missédo do IPMA (fase de emergéncia e de reabilitagéo)

IPMA
Fase de Emergéncia

Assegurar a vigilancia meteorolégica e geofisica;
Fornecer aconselhamento técnico e cientifico, em matérias de meteorologia e geofisica;

Assegurar o funcionamento permanente das redes de observacdo, medicédo e vigilancia meteoroldgica e
sismica, assegurando eventuais repara¢des de emergéncia;

Emitir avisos meteorolégicos, direcionados para a atuacdo das forgas operacionais;
Elaborar cartas didrias de risco de incéndio;
Elaborar boletins de previsdo do estado do tempo, direcionados para a atuacdo das forcas operacionais;
Assegurar o funcionamento permanente da rede sismica nacional e do sistema de alerta sismico,
garantindo a realizacdo de intervencées corretivas.

Fase de Reabilitacao

Assegurar a vigilancia meteorolégica e geofisica;

Fornecer aconselhamento técnico e cientifico, em matérias de meteorologia e geofisica;

Emitir avisos meteoroldgicos, direcionados para a atuacdo das forcas operacionais;

Elaborar boletins de previsdo do estado do tempo, direcionados para a atuacdo das forcas operacionais.

Quadro 92 | Missdo da DREN (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

DREN
Fase de Emergéncia

Manter atualizado um registo das instala¢des escolares com disponibilidade de alojamentos e capacidade
de fornecimento de alimentacao confecionada;
Disponibilizar as instalagées das escolas sempre que solicitadas, em situacdo de emergéncia;

Promover a seguranca e a evacuacado ordenada da populacdo escolar, em situacdo de emergéncia das
suas instalagdes;

Sensibilizar a populacdo escolar para a¢cdes de protecdo civil e executam exercicios e treinos.
Fase de Reabilitacao

Manter atualizado um registo das instala¢des escolares com disponibilidade de alojamentos e capacidade
de fornecimento de alimentacao confecionada;

Disponibilizar instalacdes escolares sempre que solicitadas;
Sensibilizar a populacdo escolar para agbes de protecao civil.

Quadro 93 | Missdo dos Restaurantes locais (fase de emergéncia e de reabilitacdo)

Restaurantes locais
Fase de Emergéncia

Colaborar, se necessério, na confecdo e servico de refeicdes as forcas de intervencéo e as populagdes
atingidas.
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Restaurantes locais
Fase de Reabilitacao
Colaborar, se necessério, na confecdo e servico de refeicdes as forcas de intervencdo e as populagdes

atingidas.

Quadro 94 | Missédo dos Postos de combustivel locais (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

Postos de combustivel locais
Fase de Emergéncia

Assegurar o abastecimento de veiculos empenhados nas operagdes de emergéncia;
Garantir prioridades de acesso, em situacdo de acidente grave ou catéstrofe, aos veiculos considerados
essenciais a prossecucado das operagdes.

Fase de Reabilitacao

Assegurar o abastecimento de veiculos empenhados nas operacdes de restabelecimento da
normalidade.

Quadro 95 | Misséo do CNE (fase de emergéncia e de reabilitagdo)

CNE - Agrupamento 957 Cinfaes, Agrupamento 1169 Tendais e Agrupamento 1170 Oliveira Douro
Fase de Emergéncia

Prestar apoio com meios humanos e materiais, para o cumprimento das a¢des que lhe forem atribuidas,
quando solicitado, designadamente na distribuicdo de agasalhos, roupas e bens alimentares, bem como
no alojamento e na organiza¢do de acampamentos de emergéncia;

Colaborar no aviso as populac¢des;
Apoiar as acdes de pesquisa de desaparecidos e de gestdo de campos de deslocados.

Fase de Reabilitacao

Prestar apoio com meios humanos e materiais, para o cumprimento das a¢des que lhe forem atribuidas,
quando solicitado, designadamente na distribuicdo de agasalhos, roupas e bens alimentares, bem como
no alojamento e na organiza¢ao de acampamentos de emergéncia;

Colaborar no aviso as populacées;
Apoiar as acdes de pesquisa de desaparecidos e de gestdo de campos de deslocados.
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Quadro 96 | Missdo dos Agrupamentos de Escolas (fase de emergéncia e de reabilitacéo)

Agrupamento de Escolas de Cinfaes, Agrupamento de Escolas de Souselo e Escola Secundaria Prof.
Doutor Flavio F. Pinto Resende

Fase de Emergéncia

Evacuar a populagédo escolar em caso de emergéncia, segundo as orienta¢des do plano de seguranca e
emergéncia da escola;

Disponibilizar as instalacdes para diversos fins;

Participar no fornecimento de alimentacéo (as que possuem cozinha e refeitorio);

Organizar a¢ées de educagao e informacéo da populacéo.

Fase de Reabilitacao

Manter a disponibilidade das instalagdes escolares sempre que solicitados;
Organizar a¢ées de educagao e informacéo da populacgéo.
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